nu:legal § 8 ZAGAnzV

8 8 ZAGANnzV — Anzeigen nach 8 26 Absatz 2 Satz 1 und Absatz 4 oder § 28
Absatz 1 Nummer 10 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes (Wesentliche
Auslagerungen)

ZAG-Anzeigenverordnung
Stand: 29.11.2022 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(1) In einer Anzeige nach § 26 Absatz 2 Satz 1 oder § 28 Absatz 1 Nummer 10 des
Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes sind die beabsichtigten Vorkehrungen gemanR § 26 Absatz 1 Satz 1
des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes zu beschreiben und Entwirfe der Auslagerungsvertrdge geman §
26 Absatz 1 Satz 6 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes einzureichen. Mit der Vollzugsanzeige nach §
28 Absatz 1 Nummer 10 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes ist der geschlossene Vertrag
einzureichen.

(2) Anzeigen nach § 26 Absatz 2 Satz 1 oder § 28 Absatz 1 Nummer 10 des
Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes tber die Absicht und den Vollzug einer wesentlichen Auslagerung
missen weiterhin folgende Informationen enthalten:

1. eine vom Institut vergebene Referenznummer fur jeden Auslagerungsvertrag,

2. Angaben zum Beginn und, sofern vereinbart, zum Ende der Vertragslaufzeit sowie gegebenenfalls
zum Zeitpunkt der ndchsten Vertragsverlangerung und zu den Kindigungsfristen,

3. die Bezeichnung der auszulagernden oder ausgelagerten Aktivitaten und Prozesse, einschlief3lich
einer Bezeichnung der Daten, die im Rahmen der Auslagerung tUbermittelt werden oder wurden, sowie
die Angabe, ob personenbezogene Daten Ubermittelt werden oder wurden und ob das
Auslagerungsunternehmen mit der Verarbeitung personenbezogener Daten beauftragt wird oder
worden ist,

4. eine Kategorie, die die Art der Aktivitaten und Prozesse widerspiegelt und die die Ermittlung
verschiedener Arten von Vereinbarungen ermdglicht,

5. die Angabe, ob in Teilen oder im Ganzen ausgelagert wird oder worden ist,

6. die Firma, die Handelsregisternummer sowie gegebenenfalls die Rechtstragerkennung, die im
Handelsregister eingetragene Adresse und sonstige relevante Kontaktangaben des
Auslagerungsunternehmens und die Firma des Mutterunternehmens,

7. den Staat, in dem der Dienst erbracht werden soll oder wird, einschlieRlich des Standortes, an dem
die Daten gespeichert werden sollen oder werden,

8. das Datum der letzten Bewertung der Wesentlichkeit der auszulagernden oder ausgelagerten
Aktivitdten und Prozesse und die Angabe, warum die Auslagerung als wesentlich eingestuft wird,

9. bei der Auslagerung zu einem Cloud-Anbieter das Cloud-Dienstmodell, das Cloud-
Bereitstellungsmodell und die Art der betreffenden Daten sowie die Standorte, an denen diese Daten
gespeichert werden sollen oder werden,

10. die Institute und sonstigen Unternehmen im aufsichtlichen Konsolidierungskreis, die von der
Auslagerung Gebrauch machen, sofern einschlagig,

11. die Angabe, ob das Auslagerungsunternehmen oder ein von ihm beauftragtes Subunternehmen
Teil der Gruppe im Sinne des 8 1 Absatz 6 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes ist, zu dem das
Institut gehort, oder sich im Eigentum von anderen Instituten innerhalb der Institutsgruppe befindet, zu
der das Institut gehort, sofern einschlagig,

12. das Datum der letzten Risikoanalyse und eine Zusammenfassung der Ergebnisse dieser
Risikoanalyse,

13. die Benennung der Personen und ihrer Funktion oder des Entscheidungsgremiums des Instituts,
die oder das den Auslagerungsvertrag genehmigt haben oder hat, sowie gegebenenfalls das Datum
der Genehmigung,
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14. das auf den Auslagerungsvertrag anwendbare Recht,

15. gegebenenfalls das Datum der letzten und der nachsten geplanten Prifung durch das Institut beim
Auslagerungsunternehmen,

16. gegebenenfalls die Firmen und die Handelsregisternummern oder andere eindeutige
Identifikationsnummern von durch das Auslagerungsunternehmen beauftragten Subunternehmen, an
die wesentliche Teile einer wesentlichen Aktivitat oder eines wesentlichen Prozesses weiter
ausgelagert werden sollen oder wurden, jeweils einschlieflich

a) des Staates, in dem diese beauftragten Unternehmen registriert sind,

b) des Standorts, an dem die Dienstleistung erbracht werden soll oder wird, und

¢) gegebenenfalls des Standorts, an dem die Daten gespeichert werden sollen oder werden,
17. das Ergebnis der Bewertung der Ersetzbarkeit des Auslagerungsunternehmens durch

a) die Zuordnung zu den Kategorien ,leicht”, ,schwierig“ oder ,unmdglich®,

b) die Angabe der Mdglichkeit einer Wiedereingliederung der wesentlichen Aktivitat oder des
wesentlichen Prozesses in das Institut und

c¢) die Angabe der Auswirkungen einer etwaigen Einstellung der wesentlichen Aktivitat oder des
wesentlichen Prozesses,

18. die Angabe, ob alternative Auslagerungsunternehmen gemanR der Bewertung nach Nummer 17
Buchstabe a vorhanden sind,

19. die Angabe, ob die auszulagernde oder ausgelagerte wesentliche Aktivitat oder der auszulagernde
oder ausgelagerte wesentliche Prozess Geschéftsvorgénge untersttitzt, die zeitkritisch sind, und

20. das fir die Auslagerung veranschlagte jahrliche Budget oder die damit verbundenen Kosten.
(3) Anzeigen nach § 26 Absatz 4 oder § 28 Absatz 1 Nummer 10 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes
Uber wesentliche Anderungen einer bestehenden wesentlichen Auslagerung die einen wesentlichen
Einfluss auf die Geschéftstatigkeit des Instituts haben kénnen, sind insbesondere einzureichen bei

1. Vertragsanderungen von wesentlicher Bedeutung,

2. Vereinbarungen zusatzlicher vertraglicher Regelungen, insbesondere die Vereinbarung zusatzlicher
Leistungen,

3. Anderung der Bewertung, ob eine Auslagerung als wesentlich oder unwesentlich einzustufen ist,

4. wesentlichen Abweichungen, die sich aufgrund einer neuen oder geénderten Risikoanalyse
beziiglich der Auslagerung ergeben,

5. Abschluss neuer Subauslagerungen wesentlicher Teile einer wesentlichen Aktivitat oder eines
wesentlichen Prozesses,

6. Anderung der Bewertung zur Ersetzbarkeit des Auslagerungsunternehmens,
7. nachtréglicher Verlagerung der Erbringung von Dienstleistungen in Drittstaaten durch das
Auslagerungsunternehmen oder seine beauftragten Subunternehmen,
8. Klindigung oder sonstiger Beendigung des Auslagerungsvertrags,
9. Kenntnis des Instituts von der Ubernahme der Kontrolle iiber das Auslagerungsunternehmen durch
ein anderes Unternehmen.
Zeigt ein Institut eine wesentliche Anderung einer wesentlichen Auslagerung an, die zum Zeitpunkt des
Inkrafttretens dieser Verordnung bereits bestand, sind zudem die Daten nach Absatz 2 anzuzeigen.

(4) Anzeigen nach den Absétzen 1 bis 3 sind elektronisch tber die Melde- und Verdffentlichungsplattform
der Bundesanstalt einzureichen.

(5) Anzeigen nach § 28 Absatz 1 Nummer 10 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes tber
schwerwiegende Vorfalle im Rahmen von bestehenden wesentlichen Auslagerungen, die einen
wesentlichen Einfluss auf die Geschéaftstatigkeit des Instituts haben kénnen, sind insbesondere
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einzureichen bei

1. nicht nur kurzfristiger Unterbrechung oder Unmdéglichkeit der Erbringung der ausgelagerten
wesentlichen Aktivitaten oder des wesentlichen Prozesses,

2. erheblichen Vertragsverletzungen durch das Auslagerungsunternehmen,

3. erheblichen Rechtsverstdf3en, insbesondere durch den Wegfall der aufsichtsrechtlichen
Voraussetzungen der Auslagerung, durch umfassende Einschrankungen von Informations- und
Prufrechten des Instituts oder der Bundesanstalt oder durch VerstdRe des
Auslagerungsunternehmens gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen,

4. fehlender oder nur sehr unzureichender Bereitschaft des Auslagerungsunternehmens, aufsichtliche
Anordnungen umzusetzen oder an deren Umsetzung mitzuwirken, insbesondere im Rahmen der
Missstandsbeseitigung und -vermeidung,

5. erheblichen Sicherheitsvorfallen im Zusammenhang mit den ausgelagerten Aktivitdten und
Prozessen beim Institut oder beim Auslagerungsunternehmen,

6. unzureichendem Risiko- und Notfallmanagement des Auslagerungsunternehmens,

7. unzureichenden Ressourcen des Auslagerungsunternehmens fiir die ordnungsgemafe Ausfiihrung
der ausgelagerten Aktivitdten oder Prozesse,

8. Kenntnis des Instituts von Umsténden, nach denen eine leitende Person des
Auslagerungsunternehmens nicht als zuverlassig betrachtet werden kann,

9. fehlender oder unzureichender Unterstiitzung durch das Auslagerungsunternehmen bei
Beendigung der Auslagerung,

10. drohender Zahlungsunfahigkeit des Auslagerungsunternehmens,

11. Kenntnis des Instituts von schwerwiegenden Reputationsschaden beim
Auslagerungsunternehmen,

12. Konflikten am Sitz des Auslagerungsunternehmens in Drittstaaten, die zu einer wesentlichen
Gefahrdung der ausgelagerten Aktivitaten und Prozesse fihren oder dazu fihren kdnnten.

Zitiervorschlag: 8 8 ZAGAnzV

Quelle: Bundesamt fur Justiz, abgerufen 02.07.2026
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