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8§ 40 VSBG — Unterstltzung von Verbrauchern bei grenzibergreifenden
Streitigkeiten

Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
Stand: 18.12.2025 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(1) Das Bundesamt fur Justiz unterstitzt Verbraucher bei der Ermittlung der zusténdigen
Streitbeilegungsstelle in einem anderen Mitgliedstaat der Européischen Union oder in einem sonstigen
Vertragsstaat des Abkommens lber den Europaischen Wirtschaftsraum.

(2) Das Bundesamt fiir Justiz wird ermachtigt, eine juristische Person des Privatrechts, eine rechtsfahige
Personengesellschaft oder eine andere geeignete Stelle mit der Aufgabe nach Absatz 1 zu beleihen. Der
Beliehene hat die notwendige Gewahr fur die ordnungsgemalie Erfiillung der ihm tbertragenen Aufgabe
zu bieten. Er bietet die notwendige Gewahr, wenn

1. er Uber die zur Erfullung der ihm tbertragenen Aufgabe notwendige Ausstattung und Organisation
verfugt und

2. die Personen, die seine Geschaftsfilhrung oder Vertretung wahrnehmen, zuverlassig und fachlich
geeignet sind.

Der Beliehene untersteht der Rechts- und Fachaufsicht des Bundesamts flr Justiz.

(3) Erfullt der Beliehene die ihm nach Absatz 2 Satz 1 Ubertragene Aufgabe nicht sachgerecht, so kann
das Bundesamt fur Justiz unbeschadet des § 49 des Verwaltungsverfahrensgesetzes die Beleihung ohne
Entschadigung beenden.

(4) Der Beliehene kann die Beendigung der Beleihung jederzeit schriftlich verlangen. Dem Begehren ist
innerhalb einer angemessenen Frist, die zur Fortfuhrung der Aufgabenerfiillung erforderlich ist, zu
entsprechen.

(5) Das Bundesamt fiir Justiz macht die Beleihung im Bundesanzeiger bekannt.

Zitiervorschlag: § 40 VSBG

Quelle: Bundesamt fur Justiz, abgerufen 02.07.2026
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