nu:legal § 10 VSBG

8 10 VSBG — Informationspflichten der Verbraucherschlichtungsstelle

Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
Stand: 10.06.2019 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(1) Die Verbraucherschlichtungsstelle unterhélt eine Webseite, auf der die Verfahrensordnung und klare
und verstandliche Informationen zur Erreichbarkeit und zur Zustandigkeit der
Verbraucherschlichtungsstelle sowie zu den Streitmittlern, zur Anerkennung als
Verbraucherschlichtungsstelle sowie zum Ablauf und zu den Kosten des Streitbeilegungsverfahrens
veroffentlicht sind.

(2) Auf Anfrage werden die Informationen nach Absatz 1 in Textform Gbermittelt.

Zitiervorschlag: § 10 VSBG

Quelle: Bundesamt fur Justiz, abgerufen 02.07.2026
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