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8 6 SN-19073 (Sachsen) — Sozialkonzept

Glucksspielstaatsvertrag 2021
Landesrecht Sachsen
Stand: 27.08.2026 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(1) Die Veranstalter und Vermittler von 6ffentlichen Gliicksspielen sind verpflichtet, den Jugend- und
Spielerschutz sicherzustellen, die Spieler zu verantwortungsbewusstem Spiel anzuhalten und der
Entstehung von Glucksspielsucht vorzubeugen.

(2) Zu diesen Zwecken haben die Veranstalter und Vermittler von 6ffentlichen Glucksspielen
Sozialkonzepte zu entwickeln und umzusetzen. In den Sozialkonzepten ist darzulegen, mit welchen
MafRnahmen den sozialschadlichen Auswirkungen des Gliicksspiels vorgebeugt werden soll und wie
diese behoben werden sollen. Die Sozialkonzepte sind differenziert auf die verschiedenen
Glicksspielformen abzustimmen und mussen mindestens folgende Inhalte enthalten:

1. Benennung von Beauftragten fiir das Sozialkonzept beim Erlaubnisinhaber gemaf § 4 und bei
terrestrischen Gliicksspielangeboten zusatzlich die Benennung einer verantwortlichen Person vor Ort;

2. Berucksichtigung der Anliegen nach Absatz 1 in der internen Unternehmenskommunikation, bei der
Werbung sowie beim Sponsoring;

3. regelméaRige Personalschulungen fur das Aufsichtspersonal in den Spielstatten, fur die
Erlaubnisinhaber gemal § 4 sowie fur die Beauftragten gemal Nummer 1 unter Einbindung suchtfachlich
sowie padagogisch qualifizierter Dritter mit folgenden Mindestinhalten:

a)

Rechtsgrundlagen zum Jugend- und Spielerschutz unter Beriicksichtigung der verschiedenen
Glicksspielformen,

b)
Kenntnissen zur Gliicksspielsucht einschlie3lich anbieterunabhéngiger Hilfeangebote und
c)

Vermittlung von Handlungskompetenzen inshesondere in der Friherkennung auffélligen Spielverhaltens
und Kommunikation mit Spielern;

4. Umsetzung des Jugendschutzes und der Identitéatskon-trollen einschliel3lich des Abgleichs mit der
Sperrdatei;

5. Aufklarung nach § 7 einschlie3lich des Verweises auf die Telefonberatung mit bundesweit einheitlicher
Telefonnummer und der Bereitstellung von Informationen mit folgenden Mindestinhalten:

a)

Suchtrisiko und mégliche negative Folgen der verschiedenen Gliicksspiele,

b)

Teilnahmeverbot Minderjéhriger,

c)

Hinweise zu verantwortungsbewusstem Spielverhalten,

d)

Moglichkeit der Einschatzung des eigenen Spielverhaltens und der persénlichen Gefahrdung,

e)
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Hinweise zu anbieterunabhéngigen Hilfeangeboten, wobei bei Glucksspielen im Internet der direkte
Aufruf der Internetdomains von unabhéngigen Beratungsinstitutionen zu ermdglichen und auf die
Unabhangigkeit der entsprechenden Hilfeangebote besonders hinzuweisen ist, und

f)
Sperrverfahren;
6. Friherkennung unter Einbeziehung suchtwissenschaftlicher Erkenntnisse;

7. Frahintervention und Information Uber regionale Suchtberatungsstellen sowie andere
anbieterunabhangige Hilfeangebote;

8. Umsetzung der Sperrverfahren mit Selbst- und Fremdsperren;

9. kontinuierliche Dokumentation der durchgefiihrten Mal3nahmen zum Zweck von Ruckschliissen auf die
Auswirkungen der jeweils angebotenen Glucksspiele auf das Spielverhalten und auf die Entstehung von
Glucksspielsucht sowie zur Beurteilung des Erfolgs der durchgefiihrten Ma3hahmen zum Jugend- und
Spielerschutz;

10. Berichterstattung unter Zugrundelegung der Dokumentation nach Nummer 9 alle zwei Jahre
gegeniiber den Glicksspielaufsichtsbehdrden oder sonstigen zustandigen Erlaubnisbehérden.

(3) Das leitende Personal von Veranstaltern von 6ffentlichen Glicksspielen darf nicht in Abhangigkeit
vom Umsatz vergltet werden. Das in Spielstatten beschaftigte Personal sowie das im Zusammenhang
mit Gliicksspielen im Internet téatige Personal wird vom dort angebotenen Gliicksspiel ausgeschlossen.

(4) Die Veranstalter und Vermittler von 6ffentlichen Gliicksspielen sind berechtigt und auf Verlangen der
zustandigen Behorde verpflichtet, im Zusammenhang mit dem Sozialkonzept erhobene Daten
anonymisiert den Landern fur Zwecke der Glicksspielsuchtforschung nach § 11 zur Verfigung zu stellen.
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Nicht-amtliche Lesefassung — verbindlich ist das Sachsische Gesetz- und Verordnungsblatt (Sachsische Staatskanzlei:
https://www.sk.sachsen.de)
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