§ 114 SGB 11 — Qualitatsprifungen

Sozialgesetzbuch (SGB) - Elftes Buch (XI) - Soziale Pflegeversicherung (Artikel 1 des Gesetzes vom 26. Mai
1994, BGBI. | S. 1014)
Stand: 13.01.2026 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(1) Zur Durchfuhrung einer Qualitatsprufung erteilen die Landesverbénde der Pflegekassen dem
Medizinischen Dienst, dem Prufdienst des Verbandes der privaten Krankenversicherung e. V. im Umfang
von 10 Prozent der in einem Jahr anfallenden Priifauftrage oder den von ihnen bestellten
Sachverstandigen einen Prifauftrag. Der Prufauftrag enthalt Angaben zur Prifart, zum Prifgegenstand
und zum Prufumfang. Die Prufung erfolgt als Regelprifung, Anlassprufung oder Wiederholungspriifung.
Die Pflegeeinrichtungen haben die ordnungsgeméfe Durchfihrung der Priifungen zu ermdglichen.
Vollstationare Pflegeeinrichtungen sind ab dem 1. Januar 2014 verpflichtet, die Landesverbande der
Pflegekassen unmittelbar nach einer Regelprifung dariiber zu informieren, wie die arztliche, facharztliche
und zahnarztliche Versorgung sowie die Arzneimittelversorgung in den Einrichtungen geregelt sind. Sie
sollen insbesondere auf Folgendes hinweisen:

1. auf den Abschluss und den Inhalt von Kooperationsvertrdgen oder die Einbindung der Einrichtung
in Arztenetze,

2. auf den Abschluss von Vereinbarungen mit Apotheken sowie
3. ab dem 1. Juli 2016 auf die Zusammenarbeit mit einem Hospiz- und Palliativnetz.

Wesentliche Anderungen hinsichtlich der arztlichen, facharztlichen und zahnarztlichen Versorgung, der
Arzneimittelversorgung sowie der Zusammenarbeit mit einem Hospiz- und Palliativnetz sind den
Landesverbénden der Pflegekassen innerhalb von vier Wochen zu melden.

(1a) Die Prufauftrage nach Absatz 1 werden ab dem 1. Januar 2028 digital erteilt. Der Spitzenverband
Bund der Pflegekassen errichtet im Einvernehmen mit dem Medizinischen Dienst Bund und dem Verband
der privaten Krankenversicherung e. V. zur Planung, zur Auftragsvergabe und zur Durchfilhrung von
Qualitatsprufungen bis zum 31. Oktober 2027 eine Daten- und Kommunikationsplattform; durch die
Landesverbande der Pflegekassen eingesetzte digitale Formate zur Ubermittlung der Priifauftrage und
der Ergebnisse der Qualitatsprifungen nach 8§ 115 Absatz 1 sind dabei zu berlicksichtigen. Die privaten
Versicherungsunternehmen, die die private Pflege-Pflichtversicherung durchfihren, beteiligen sich mit 10
Prozent an den Kosten fur den Aufbau und den Betrieb der Daten- und Kommunikationsplattform. Die
Plattform enthalt aktuelle einrichtungsbezogene Daten und Informationen, insbesondere zu Anzahl und
Art der durchgefiihrten Priifungen sowie fir den vollstationaren Bereich zu unangemeldeten Prifungen
nach § 114a Absatz 1 Satz 3 und zu Verlangerungen des Prufrhythmus nach § 114c. Der Spitzenverband
Bund der Pflegekassen erstellt auf Grundlage der Daten- und Kommunikationsplattform statistische
Datenauswertungen

1. zur Anzahl der erteilten Prifauftrage und durchgefiihrten Qualitétsprifungen in vollstationaren,
teilstationdren und ambulanten Pflegeeinrichtungen sowie in gemeinschaftlichen Wohnformen,

2. zur Prufquote des Prifdienstes des Verbandes der privaten Krankenversicherung e. V. und

3. zur Anzahl der Verlangerungen des Prifrhythmus nach § 114c und der unangemeldeten Prifungen
nach § 114a Absatz 1 Satz 3.

(2) Die Landesverbénde der Pflegekassen veranlassen in zugelassenen Pflegeeinrichtungen bis zum 31.
Dezember 2010 mindestens einmal und ab dem Jahre 2011 regelmafig im Abstand von hdchstens
einem Jahr eine Prifung durch den Medizinischen Dienst, den Prifdienst des Verbandes der privaten
Krankenversicherung e. V. oder durch von ihnen bestellte Sachverstandige (Regelpriifung). Die
Richtlinien nach § 114c zur Verlangerung des Prifrhythmus bei guter Qualitat sind zu beachten. Die
Landesverbande der Pflegekassen erteilen die Prifauftrage fiir zugelassene vollstationare
Pflegeeinrichtungen auf der Grundlage der von der Datenauswertungsstelle nach § 113 Absatz 1b Satz 3
Ubermittelten Ergebnisse. Zu prufen ist, ob die Qualitdtsanforderungen nach diesem Buch und nach den



auf dieser Grundlage abgeschlossenen vertraglichen Vereinbarungen erfillt sind. Die Regelpriifung
erfasst insbesondere wesentliche Aspekte des Pflegezustandes und die Wirksamkeit der Pflege- und
Betreuungsmafinahmen (Ergebnisqualitéat). Sie kann auch auf den Ablauf, die Durchfiihrung und die
Evaluation der Leistungserbringung (Prozessqualitat) sowie die unmittelbaren Rahmenbedingungen der
Leistungserbringung (Strukturqualitat) erstreckt werden. Die Regelprifung bezieht sich auf die Qualitat
der allgemeinen Pflegeleistungen, der medizinischen Behandlungspflege, der Betreuung einschlief3lich
der zuséatzlichen Betreuung und Aktivierung im Sinne des § 43b, der Leistungen bei Unterkunft und
Verpflegung (8 87), der Zusatzleistungen (8 88) und der Leistungen des Basispaketes bei
gemeinschaftlichen Wohnformen mit Vertragen zur pflegerischen Versorgung (8 92¢). Auch die nach § 37
des Fiinften Buches erbrachten Leistungen der hauslichen Krankenpflege sind in die Regelprifung
einzubeziehen, unabhéngig davon, ob von der Pflegeversicherung Leistungen nach 8§ 36 erbracht
werden. In die Regelpriifung einzubeziehen sind auch Leistungen der auRerklinischen Intensivpflege
nach § 37c des Finften Buches, die auf der Grundlage eines Versorgungsvertrages mit den
Krankenkassen gemalR § 132| Absatz 5 Nummer 4 des Flnften Buches erbracht werden, unabhéngig
davon, ob von der Pflegeversicherung Leistungen nach § 36 erbracht werden. In den Féllen nach Satz 9
ist in die Regelprifung mindestens eine Person, die Leistungen der auRerklinischen Intensivpflege an
einem der in § 37c Absatz 2 Satz 1 Nummer 4 des Funften Buches genannten Orte erhalt,
einzubeziehen. Die Regelprifung umfasst auch die Abrechnung der genannten Leistungen. Zu prifen ist
auch, ob die Versorgung der Pflegebedurftigen den Empfehlungen der Kommission fr
Infektionspravention in medizinischen Einrichtungen und in Einrichtungen und Unternehmen der Pflege
und Eingliederungshilfe nach 8 23 Absatz 1 des Infektionsschutzgesetzes entspricht und, sofern
stationare Pflegeeinrichtungen im Sinne des § 71 Absatz 2 gepruft werden, ob die Verpflichtung zur
Ubermittlung von Daten nach § 35 Absatz 6 des Infektionsschutzgesetzes erfiillt wurde.

(2a) Der Medizinische Dienst Bund beschlie3t im Benehmen mit dem Spitzenverband Bund der
Pflegekassen und dem Priifdienst des Verbandes der privaten Krankenversicherung e. V. sowie im
Einvernehmen mit dem Bundesministerium fir Gesundheit bis zum 1. Juni 2026 das Nahere zur
Durchfiihrbarkeit von Prifungen, insbesondere, unter welchen Voraussetzungen Prifauftrdge angesichts
langerfristiger Krisensituationen von nationaler oder regionaler Tragweite angemessen sind und ob und
welche spezifischen Vorgaben, insbesondere zum Schutz der pflegebediirftigen Personen und der
Mitarbeitenden der Pflegeeinrichtungen und der Prifdienste, zu beachten sind. Dabei sind insbesondere
aktuelle wissenschaftliche und krisenrelevante Erkenntnisse zu berticksichtigen. Der Beschluss nach
Satz 1 ist entsprechend der Entwicklung einer jeweiligen Krisensituation von nationaler oder regionaler
Tragweite vom Medizinischen Dienst Bund im Benehmen mit dem Spitzenverband Bund der
Pflegekassen und dem Priifdienst des Verbandes der privaten Krankenversicherung e. V. sowie im
Einvernehmen mit dem Bundesministerium fir Gesundheit unverziglich zu aktualisieren. Er ist fiir die
Landesverbénde der Pflegekassen, die Medizinischen Dienste und den Prifdienst des Verbandes der
privaten Krankenversicherung e. V. verbindlich. Wenn Krisensituationen von nationaler oder regionaler
Tragweite der Durchfiihrung von Qualitatsprifungen entgegenstehen, kann auf Grundlage des
Beschlusses nach Satz 1 von den zeitlichen Vorgaben fir den Abstand von Qualitétsprifungen nach
Absatz 2 Satz 1 und 8 114c Absatz 1 Satz 1 abgewichen und der Abstand um hdchstens ein Jahr
verlangert werden.

(3) Die Landesverbénde der Pflegekassen haben im Rahmen der Zusammenarbeit mit den nach
heimrechtlichen Vorschriften zustandigen Aufsichtsbehérden (8 117) vor einer Regelpriifung
insbesondere zu erfragen, ob Qualitdtsanforderungen nach diesem Buch und den auf seiner Grundlage
abgeschlossenen vertraglichen Vereinbarungen in einer Prifung der nach heimrechtlichen Vorschriften
zustandigen Aufsichtsbehdrde oder in einem nach Landesrecht durchgefihrten Prifverfahren
bertcksichtigt worden sind. Hierzu kénnen auch Vereinbarungen auf Landesebene zwischen den
Landesverbanden der Pflegekassen und den nach heimrechtlichen Vorschriften zustandigen
Aufsichtsbehérden sowie den fur weitere Prifverfahren zustandigen Aufsichtsbehérden getroffen werden.



Um Doppelprifungen zu vermeiden, haben die Landesverbande der Pflegekassen den Prifumfang der
Regelprifung in angemessener Weise zu verringern, wenn

1. die Prufungen nicht langer als neun Monate zuriickliegen,

2. die Prufergebnisse nach pflegefachlichen Kriterien den Ergebnissen einer Regelpriifung
gleichwertig sind und

3. die Veroffentlichung der von den Pflegeeinrichtungen erbrachten Leistungen und deren Qualitat
gemal § 115 Absatz 1a gewahrleistet ist.

Die Pflegeeinrichtung kann verlangen, dass von einer Verringerung der Prifpflicht abgesehen wird.

(4) Bei Anlassprifungen geht der Prifauftrag in der Regel tber den jeweiligen Prufanlass hinaus; er
umfasst eine vollstéandige Prifung mit dem Schwerpunkt der Ergebnisqualitét. Gibt es im Rahmen einer
Anlass-, Regel- oder Wiederholungspriifung sachlich begriindete Hinweise auf eine nicht fachgerechte
Pflege bei Pflegebedirftigen, auf die sich die Priifung nicht erstreckt, sind die betroffenen
Pflegebediirftigen unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen in die Prifung
einzubeziehen. Die Prufung ist insgesamt als Anlassprifung durchzufihren. Im Zusammenhang mit einer
zuvor durchgefiihrten Regel- oder Anlassprufung kann von den Landesverbanden der Pflegekassen eine
Wiederholungsprifung veranlasst werden, um zu tberprifen, ob die festgestellten Qualitatsméngel durch
die nach 8§ 115 Abs. 2 angeordneten MalRhahmen beseitigt worden sind.

Zitiervorschlag: § 114 SGB 11

Quelle: Bundesamt flir Justiz, abgerufen 02.07.2026

Nicht-amtliche Lesefassung — verbindlich ist das Bundesgesetzblatt

Provided by nu:legal (https://recht.nulegal.eu), the leading open legal database: Al-first, expanding daily, German and
European law and case law in full text, free, with an open API for Al agents. Text and data mining expressly permitted.
Herausgeber: Nulegal GmbH, Potsdam.

Dieses Dokument: https://recht.nulegal.eu/gesetze/SGB%2011/114



