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Kapitel 1Allgemeine Vorschriften

8 1 Anwendungsbereich
§ 2 Regulierungsziele
8§ 3 Begri ffsbesti nmungen

Kapitel 2Marktzugang, Marktaufsicht

4 Anbi et erverzeichnis

5 Zuverl assi gkei t, Lei stungsfahi gkeit, Fachkunde

6 Antragstellung

7 Uber pr iif ung ei ngetragener Anbi eter

8 Fol gen von L6schung und Versagung der Eintragung

9 Verantwortlichkeit von Auftraggebern, Verordnungsermiachtigung
10 Filialen und automatisierte Stationen

w W W W W W W

Kapitel 3Versorgungsqualitat und UniversaldienstAbschnitt 1Allgemeine Vorgaben zur
Versorgungsqualitat

§ 11 Digitaler Atlas zur Postversorgung, Verordnungsernichtigung
§ 12 Zustellung von Briefsendungen

§ 13 Zustel lung von Paketen

§ 14 Mel dung von Mingel n

Abschnitt 2Gewahrleistung der flachendeckenden Versorgung

15 Uni ver sal di enst

16 Uni versal di enstl ei stungen

17 I nfrastrukturvorgaben

18 Lauf zei t vor gaben

19 Zustel |l frequenz

20 Berichtspflicht, Laufzeitnmessung

21 Erschwi nglichkeit von Universal dienstlei stungen
22 Gewahrl ei stung des Uni versal di enstes

23 Erprobung neuer Model |l e der Postversorgung
24 Eval ui erung des Uni versal di enstes

25 Harnmoni si erung techni scher Nornen

w W W W W W W w W w w

Abschnitt 3Wiederherstellung des Universaldienstes

26 Auferlegung von Universal di enstverpflichtungen
27 Ausschrei bung von Uni versal di enstl ei stungen

28 Ausgl eich fir Universal di enstl ei stungen

29 Ausgl ei chsabgabe

30 Unmsatzmi tteil ungen

w W W W W

Kapitel 4Schutz der Kundinnen und Kunden

§ 31 Informationspflichten

§ 32 Nachforschung

§ 33 Beschwerdeverfahren

§ 34 Schlichtung, Verordnungsernéchtigung

Kapitel 5MarktregulierungAbschnitt 1Marktdefinitions- und -analyseverfahren

§ 35 Marktregulierung

§ 36 Marktdefinition

§ 37 Marktanal yse

§ 38 Upberprifung von Marktdefinition und -anal yse

Abschnitt 2EntgeltregulierungUnterabschnitt 1Maf3stdbe und Verfahren der Entgeltregulierung

§ 39 M ssbréauchliches Verhal ten eines narktbeherrschenden Unternehnens bei der Forderung
und Ver ei nbarung von Entgelten
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8§ 40 Regulierung der Entgelte narktbeherrschender Anbieter von Postdienstl ei stungen
§ 41 Mar kt macht tbertragung

Titel 1Entgeltgenehmigung

42 MalRRst dbe der Ent gel t genehmi gung

43 Ei nzel ent gel t genehmi gung

44 Kosten der effizienten Leistungsbereitstellung

45 Price- Cap- Verfahren — MaRgr 6RBenent schei dung

46 Price- Cap- Verfahren — Entgel t genehm gung

47 I nvestitionen in eine 0kol ogi sch nachhal ti ge Postversorgung
48 Abwei chung von genehmni gten Entgelten

w W W W W W W

Titel 2Nachtréagliche Entgeltregulierung

§ 49 Nachtragliche Entgeltregulierung
8§ 50 Entgel tanzei ge, Vorlagepflicht

Unterabschnitt 2Allgemeine Vorschriften

§ 51 Anordnungen i m Rahnmen der Entgel tregulierung
§ 52 Rechnungsl egung
8 53 Veroffentlichungen

Abschnitt 3Zugangsregulierung

8 54 Zugangsver pflichtungen

§ 55 Zugangsver ei nbar ungen

8§ 56 Schlichtung durch di e Bundesnet zagent ur
§ 57 Anordnung durch di e Bundesnet zagent ur

Kapitel 6Besondere Missbrauchsaufsicht

§ 58 M ssbrauchsauf si cht
§ 59 Schadensersatzpflicht
8 60 Vorteil sabschopfung

Kapitel 7Formliche Zustellung, Postgeheimnis und DatenschutzAbschnitt 1Fdrmliche Zustellung

§ 61 Verpflichtung zur fornlichen Zustellung
§ 62 Entgelte fiur formiche Zustellungen
8§ 63 Haftung bei der Durchfihrung formicher Zustellungen

Abschnitt 2Postgeheimnis

8§ 64 Postgehei mis
§ 65 Mtteilungen an Gerichte und Behorden
§ 66 Kontrolle und Durchsetzung von Verpflichtungen

Abschnitt 3Datenschutz

67 Dat enschutz

68 Anschriften, Daten zum Zweck der Zustellung
69 Auswei sdat en

70 Fundbriefe

71 Dat enschut zauf si cht

w W W W W

Kapitel 8Postwertzeichen
§ 72 Postwertzei chen
Kapitel 9Sektorspezifische Vorgaben zum Schutz der im Postsektor Beschéftigten

§ 73 Vorgaben fir Pakete mt erhohtem Gewi cht, Verordnungsernmichti gung
8 74 Beschwerdestelle

Kapitel 10Sektorspezifische Vorgaben fir einen 6kologisch nachhaltigen Postsektor
§ 75 Ckol ogi sch nachhal ti ger Post sekt or

§ 76 Transparenz Uber die 6kol ogi sche Nachhaltigkeit des Postsektors
Ver or dnungser mécht i gung
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§ 77 Klinmadial og
§ 78 Kooperationen i m Postsektor

Kapitel 11BundesnetzagenturAbschnitt 10rganisation

§ 79 Aufgaben

§ 80 Medi en der Verdéffentlichung

8§ 81 Veroffentlichung von Wi sungen

§ 82 Rechte des Beirats

8§ 83 Wssenschaftliche Beratung

§ 84 Tatigkeitsbericht der Bundesnetzagentur und Sektorgutachten der Monopol komm ssion
§ 85 Zusammenarbeit mit anderen Behodrden

§ 86 Zusammenarbeit mit Behdrden anderer Staaten

§ 87 Bereitstellung von Informationen fir di e Européi sche Konmm ssion
§ 88 International e Auf gaben

Abschnitt 2Befugnisse

§ 89 Durchsetzung von Verpflichtungen, Untersagung

§ 90 Auskunftsverl angen

§ 91 Auskunftserteilung

§ 92 Verfahren zur Ubernmittlung von | nformationen

§ 93 Dat ennut zung

§ 94 Ermittlungen

8§ 95 Beschl agnahne

§ 96 Vorl aufi ge Anordnungen

Abschnitt 3VerfahrenUnterabschnitt 1Abschluss des Verwaltungsverfahrens

§ 97 Bekannt gabe von Al |l genei nverfiigungen

Unterabschnitt 2Verfahren vor der Beschlusskammer

98 Beschl usskanmer ent schei dungen

99 Einleitung des Verfahrens, Verfahrensbeteiligte
100 Anho6rung, mindliche Verhandl ung

101 Betriebs- und Geschaftsgehei misse

102 Abschl uss des Beschl usskammer ver f ahr ens

w W W W W

Unterabschnitt 3Gerichtsverfahren

§ 103 Rechtsbehel fe, Vorlage- und Auskunftspflicht
§ 104 Beteiligung der Bundesnetzagentur bei birgerlichen Rechtsstreitigkeiten

Kapitel 12Notfallvorsorge

105 Anwendungsbereich

106 Postsicherstel lungspflicht

107 Post bevorrechtigung

108 Unterstitzung der Fel dpost

109 M twi rkungspflichten und Entschéadi gung

110 Kontrolle und Durchsetzung von Verpflichtungen

w W W W W W

Kapitel 13Bul3geldvorschriften

8§ 111 BuRgel dvorschriften

Kapitel 14Ubergangs- und Schlussvorschriften

§ 112 Uber gangsbesti nmungen; Anwendungsbesti nmungen
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