nu:legal Anlage 3 KflIDiAusbV

Anlage 3 KfIDiAusbV — (zu 8§ 17) Ausbildungsranmenplan fur die
Berufsausbildung zum Veranstaltungskaufmann/zur
Veranstaltungskauffrau

Verordnung uber die Berufsausbildung fur Kaufleute in den Dienstleistungsbereichen Gesundheitswesen sowie
Veranstaltungswirtschaft
Stand: 10.06.2019 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(Fundstelle: BGBI. 1 2001, 1287 - 1296; bzgl. der einzelnen Anderungen vgl. FuRnote)

- Sachliche diederung -

Abschnitt 1: Geneinsane Fertigkeiten und Kenntnisse gendR § 3 Abs. 1

Lfd. Nr. Teil des Ausbil dungsberufsbildes Zu vermttel nde Fertigkeiten und Kenntnisse
123

1. Der Ausbildungsbetrieb(§ 16 Nr. 1)

1.1 Stellung, Rechtsformund Struktur(8 16 Nr. 1.1) a)Zielsetzung, Aufgaben und Stellung
des Ausbi | dungsbetri ebes i m gesantwi rtschaftlichen Zusammenhang beschr ei benb) Auf bau,
Struktur und Leitbild des Betriebes erl auternc)Rechtsform des Ausbil dungsbetri ebes

erl aut ernd) Geschaft sfel der des Ausbil dungsbetri ebes darstell ene) Zusamrenarbeit des

Ausbi | dungsbetri ebes mt Wrtschaftsorgani sati onen, Behérden, Verbanden, Gewerkschaften und
Ber uf svertretungen beschrei ben

1.2 Berufsbildung, arbeits- und sozialrechtliche Gundlagen(8 16 Nr. 1.2) a)die Rechte und
Pflichten aus dem Ausbil dungsverhaltnis feststellen und di e Aufgaben der Beteiligten im
dual en System beschrei benb) den betrieblichen Ausbildungsplan mt der Ausbildungsordnung
vergl ei chen und unter Nutzung von Arbeits- und Lerntechni ken zu sei ner Urset zung

bei tragenc) | ebensbegl ei t endes Lernen als Voraussetzung fir die berufliche und persénliche
Ent wi ckl ung begr iinden; branchenbezogene Fortbi | dungsmbgl i chkeiten

erm ttel nd) Fachi nfornati onen nutzene)wesentliche Inhalte eines Arbeitsvertrages

erkl arenf)arbeits-, sozial- und mtbestimmungsrechtliche Vorschriften sowie die fir den
Ausbi | dungsbetrieb geltenden tariflichen Regel ungen beachten

1.3 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit(8 16 Nr. 1.3) a)Gefé&hrdung von

Si cherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz feststellen und MaBnahnen zu ihrer Vernei dung
ergrei fenb) beruf shezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhitungsvorschriften

anwendenc) Ver hal t enswei sen bei Unféallen beschrei ben sowi e erste Mallnahnen

einl ei tend) Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden; Verhal tenswei sen bei
Br&anden beschrei ben und MaRnahmen zur Brandbek&npfung ergreifen

1.4 Unel tschutz(8 16 Nr. 1.4) Zur Verneidung betriebsbedi ngter Umel t bel ast ungen i m
beruflichen Ei nw rkungsberei ch beitragen, insbesonderea)nigliche Umeltbel astungen durch
den Ausbi |l dungsbetrieb und seinen Beitrag zum Umel t schutz an Bei spi el en erkl @ enb)fir den
Ausbi | dungsbetri eb gel tende Regel ungen des Umnel t schut zes anwendenc) Mbgl i chkeiten der

wi rtschaftlichen und umwel t schonenden Energi e- und Material verwendung nut zend) Abfall e
vernei den; Stoffe und Materialien einer umwel t schonenden Entsorgung zuf Ghren

1.5 Qualitatsmanagenment (8 16 Nr. 1.5) a)Ziele, Aufgaben und Instrumente des

Qual i t & smanagenent s anhand betri ebli cher Beispiele erlauternb)qualitatssi chernde MaBnahmen
i mei genen Arbeitsberei ch anwenden, dabei zur kontinuierlichen Verbesserung von

Arbei t sprozessen beitragenc)den Zusammenhang zw schen Qualitat und Kundenzufriedenheit
beschrei ben und di e Auswi rkungen auf das Betriebsergebnis darstellen

2. Geschéafts- und Lei stungsprozess(8 16 Nr. 2)

2.1 betriebliche Organisation(8 16 Nr. 2.1) a)betriebliche Ablauforganisation erlautern;

I nformati onsfl Gisse und Ent schei dungswege ber ticksi chti genb)i nterne und externe
Geschaf t sprozesse unterschei den und Schnittstell en beachtenc)Prozess- und Erfol gskontrollen
vor nehnen und Korr ekt ur maBnahmen ergreifen

2.2 Beschaffung(8 16 Nr. 2.2) a)Bedarf an erganzenden Dienstl ei stungen und Produkten

erm ttel nb) Ausschrei bungen vorbereiten; Angebote einholen; |nformationen von Anbietern
unter wirtschaftlichen und fachlichen Gesichtspunkten auswertenc)Bestellvorgéange pl anen;
Beschaf f ungsnibgl i chkei ten und Bestel | systene nutzend) Waren annehnen, kontrollieren und bei
Beanst andungen MaRnahren einl ei ten; Lagerung lberwachene)erbrachte Di enstl ei stungen prifen
und bei Beanst andungen MaRnahrmen einl eiten

2.3 Dienstleistungen(8 16 Nr. 2.3) a)bei der Entw cklung und Ausgestal tung des
betrieblichen Dienstlei stungsangebotes mnitw rkenb)Ei nfllisse von Zi el gruppen und Anbietern
erganzender Dienstleistungen bei der betrieblichen Leistungsbereitstellung

ber tiicksi chti genc) Lei stungsbereitstellung und Vertragserfullung Gberwachen, bei Abwei chungen
korri gi erende MaBnahmen einleiten

3. Information, Komunikation und Kooperation(§8 16 Nr. 3)

3.1 Informations- und Komuni kati onssystene(8 16 Nr. 3.1) a)Bedeutung und
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Nut zungsnigl i chkei ten von I nformati ons- und Konmuni kati onssystenen fir den

Ausbi | dungsbetrieb erl &uternb)externe und interne Netze und Dienste

nut zenc) Lei stungsmner kmal e und Konpati bilitéat von Hardware- und Sof t war ekonponent en

beacht end) Betri ebssystem Standardsoftware und betri ebsspezifische Software

anwendene) I nfornmati onen erfassen; Daten ei ngeben, sichern und pflegenf)unterschiedliche
Zugri f f sberechti gungen begr indeng)rechtliche Regel ungen zum Dat enschutz ei nhal ten

3.2 Arbeitsorganisation(8 16 Nr. 3.2) a)burowirtschaftliche Abl dufe gestal tenb)di e eigene
Arbeit systematisch, qualitéatsbewusst und unter Bericksichtigung organi satorischer,

techni scher und wirtschaftlicher Notwendi gkeiten planen, durchfihren und

kontrol lierenc)Miglichkeiten funktional er und ergonom scher Arbeitsplatz- und

Arbei t sraungest al tung nut zend) Arbei ts- und Organi sationsmttel sowi e Lern- und

Arbei t st echni ken ei nset zene) MaBnahnmen zur Verbesserung der Arbeitsorgani sation und

Arbei t spl at zgest al t ung vor schl agen

3.3 Teanarbeit und Kooperation(§ 16 Nr. 3.3) a)Aufgaben i m Team pl anen und bear bei t enb) an
der Teanmentw cklung mitw rken; Mbderationstechni ken anwendenc) Sachverhalte

si tuati onsbezogen und adressat engerecht aufbereiten und prasentierend)interne und externe
Kooper ati onsprozesse gestal t ene) Migli chkeiten der Konfliktldsung anwenden

3.4 kundenorientierte Kommuni kation(8 16 Nr. 3.4) a)Ausw rkungen von |nformation,

Kommuni kati on und Kooperation auf Betriebsklinma, Arbeitsleistung und Geschaftserfolg
beacht enb) Kundenkont akt e nut zen und pfl egenc) | nformati ons-, Beratungs- und

Ver kauf sgesprache pl anen, durchfihren und nachbereitend)Regel n fir kundenorientiertes

Ver hal t en anwendene) Zufri edenheit von Kunden uUber prifen; Beschwerdemanagenent als El ement
ei ner kundenorientierten Geschaftspolitik anwenden

4. Marketing und Verkauf (8 16 Nr. 4)

4.1 Markte, Zielgruppen(8 16 Nr. 4.1) a)bei der Marktbeobachtung m tw rken, insbesondere
Prei se, Leistungen, Konditionen von Wettbewerbern vergl ei chenb)Nachfragepotenzial fir

Di enst| ei stungen des Betriebes ermttel nc)lnformationsquellen fir die Erschliefung von

Zi el gruppen und Markten sowi e fir die Vermarktung der Dienstleistungen auswerten und

nut zend) bei der Entw ckl ung und Unset zung betrieblicher Marketingkonzepte mtw rken; Medien
ei nsetzen

4.2 Verkauf (8 16 Nr. 4.2) a)den Betrieb ziel gruppenspezifisch

prasenti erenb) Di enstl ei stungen anbi et en, Kunden beraten und Vertrage abschli el3enc) bei
Vertragsver handl ungen mtw rken; Verkaufs- und Verhandl ungst echni ken

ei nset zend) Wechsel wi r kungen zwi schen Kundenwlinschen und - bedirfni ssen sowi e den
betrieblichen Lei stungen beachtene)zum Schutz der Kunden rechtliche Vorschriften anwenden
und I nformationen nutzenf)Vertriebsformen und -wege nutzen; bei der ErschlielRung von
Vertriebswegen mtwirken

5. kauf ménni sche Steuerung und Kontrolle(§ 16 Nr. 5)

5.1 betriebliches Rechnungswesen(8 16 Nr. 5.1) a)Rechnungswesen als |nstrunment

kauf manni scher Steuerung und Kontroll e beschrei benb)branchenspezi fi sche Kontenpl ane
anwendenc) Geschéaft svorgange fir das Rechnungswesen bear beit end) Vor gange des

Zahl ungsver kehrs und des Mahnwesens bear beit ene) St euern, Gebuhren und Beitréage vonei nander
unt er schei den und Steuerarten bertcksichtigenf)am Ursat zst euerverfahren

m t wi rkeng) Best ands- und Erfol gskonten fihren

5.2 Kosten- und Leistungsrechnung(8 16 Nr. 5.2) a)Aufbau und Struktur der betrieblichen
Kost en- und Lei stungsrechnung erl auternb)Kosten ernmtteln, erfassen und

Uberwachenc) Lei stungen bewerten und verrechnend) Kal kul ati onen betri ebsbezogen durchf thren
5.3 Controlling(8 16 Nr. 5.3) a)betriebliche Planungs-, Steuerungs- und Kontrollinstrunmente
anwendenb) betri ebswi rtschaftliche Kennzahl en fur Controllingzwecke auswertenc)Statistiken
erstellen, zur Vorbereitung fir Entschei dungen bewerten und préasentieren

5.4 Finanzierung(8 16 Nr. 5.4) a)unterschiedliche Finanzierungsarten und -formen

bewert enb) bei der Erstellung von Finanz- und Liquiditéatspl aen mtwirken

6. Personalwirtschaft(8 16 Nr. 6) a)an der Personal pl anung, der Personal beschaffung und am
Per sonal ei nsatz m tw rkenb) Vor gédnge in Verbindung nmt Begi nn und Beendi gung von

Arbei t sver hal t ni ssen bear bei t enc) Auswi r kungen fl exi bl er Arbeitszeiten auf die Planung des
Per sonal ei nsat zes sowi e auf die Leistungserstellung bericksichti gend)an MalRnahnen der

Per sonal entwi ckl ung m twi rkene)bei der organi satorischen Ursetzung betrieblicher und
aulerbetrieblicher Fort- und Weiterbildung mtarbeitenf)Entgeltarten unterschei den und bei
der Entgel tabrechnung mitw rken

Abschnitt 11: Berufsspezifische Fertigkeiten und Kenntnisse gemdl? 8§ 3 Abs. 2 Buchstabe c
7. Vermarktung von Veranstaltungen(§ 16 Nr. 7)

7.1 Veranstal tungsmarkt (8 16 Nr. 7.1) a)Bedeutung, Aufgaben und Bereiche des
branchenspezi fi schen Veranstal tungsmarktes in den gesantw rtschaftlichen Zusammenhang

ei nordnenb)wi rtschaftli che Grunddat en des Marktsegnentes beschaffen und fir

Ver anst al t ungskonzept e nut zenc)di e regionalwirtschaftliche Bedeutung und Funktion des

ei genen Mar kt segnent es bewert end) branchenspezi fi sche Veranstal t ungsfornen anhand typi scher
Mer knmal e unt er schei dene) di e Lei stungen der Unternehnmen i m branchenspezifischen
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Ver anst al t ungsmar kt unt er schei denf) Lei stungen von W rtschaftsverbanden und
Fachor gani sati onen nut zen

7.2 veranstal tungshezogenes Marketing(8 16 Nr. 7.2) a)Produktpolitik, Preispolitik,

Di stributionspolitik und Komuni kati onspolitik als Marketinginstrunente fir Veranstaltungen
begr indenb) MaRnahnmen der Werbung, Verkaufsfoérderung und Offentlichkeitsarbeit

unmset zenc) Zi el gruppen unt erschei den; an der Erstellung und Urset zung von Marketi ngkonzepten
fur Veranstal tungen m tw rkend) Mgl i chkeiten von Wer bekooperationen und Sponsoring nutzen
7.3 kundenorientierte Leistungsangebote(8 16 Nr. 7.3) a)Art und Form der Veranstal tung an
den Bedirfni ssen des Kunden ausrichtenb)ei gene und frende Dienstleistungen zu ei nem

Lei st ungspaket bindel n und anbi et enc) Vertragskondi ti onen aushandel n und in Standardvertrage
auf nehnmen

8. Met hoden des Proj ekt managenents(8 16 Nr. 8) a)inhaltliche, organisatorische, zeitliche
und finanzielle Aspekte bei der Projektarbeit bericksichtigen; Projektplanungsinstrunmente
anwendenb) Proj ekt auf gaben sowie die Arbeit interner und externer Beteiligter

koor di ni erenc) | nformations- und Komuni kati onsstrukturen einrichtend)Projektabl dufe und

- ergebni sse dokunentieren; Zielerreichung kontrollieren

9. Planung und Organi sation von Veranstaltungen(§ 16 Nr. 9)

9.1 Veranstal tungskonzeption(§ 16 Nr. 9.1) a)an der Erarbeitung von Veranstal tungskonzepten
m twi rkenb) Ver anst al t ungspl 4ne, i nsbesondere Abl auf- und Regi epl &ne, erstell enc) Auf gaben
und Interessen der an einer Veranstaltung Beteiligten identifizieren und koordinieren

9. 2 Rahnenbedi ngungen(8§ 16 Nr. 9.2) a)Raumangebot und -verflugbarkeit unter Bericksichtigung
der Veranstaltungsziele ermtteln und eine Auswahl treffenb)Nutzungs- und

Gest al tungsndgl i chkeiten des Raumangebotes auf der Basis von Hallen- und Bestuhl ungspl &nen
bewerten und Entschei dungen treffenc)Bedarf an internen und externen

Per sonal di enstl ei stungen fir die Veranstaltung ermttel nd)veranstal tungsbezogene

Per sonal ei nsat zpl &ne erstel | ene) Frendl ei stungen in das Veranstal tungskonzept integrieren

i nsbesondere Logi stik, Catering, Technik, Gestaltung, Medien, Ver- und Entsorgung

9. 3 Veranst al tungsfi nanzi erung und -budgetierung(8 16 Nr. 9.3) a)Kosten- und Erl dspl ane
erstell en und Uberwachenb) Fi nanzi erungs- und Fordernmbgl i chkei ten erschliefen, insbesondere
Sponsoring und Medi enpartnerschaften

10. Durchf idhrung von Veranstal tungen(8 16 Nr. 10)

10. 1 Vorphase, Aufbau(8 16 Nr. 10.1) a)die Installation von Ei nrichtungen, Aufbauten und
Dekor ati onen Uberwachenb) Personal ei nwei sen und Personal ei nsat z
Uberwachenc) Ver anst al t ungspr oben organi si eren und an deren Abnahme mtw rkend) M twi rkende
bet reuen

10. 2 Veranstal tungsbegi nn(8 16 Nr. 10.2) a)Einlasskontrolle und Besucherregistrierung
Uberwachenb) Besucher bet r euung tberwachen

10. 3 Progranmmabl auf (§ 16 Nr. 10.3) a)Einhal tung des Abl auf pl anes sicherstellen, be

Abwei chungen Kor r ekt ur mafinahnen ei nl ei t enb) Beschwer den und Rekl anati onen annehnen und
Losungen anbi et enc) bei veranderten Anforderungen erforderliche MaBnahnen veranl assen

10. 4 Veranstal tungsende(8 16 Nr. 10.4) a)den Abbau von Einrichtungen, Aufbauten und
Dekor ati onen sicherstellenb)an der ordnungsgemiRen Ubergabe der Veranstaltungsstéatte

m tw rkenc) Sof ort zahl ungen an Dienstleister und Mtw rkende vorbereiten und bearbeiten

11. Nachbereitung von Veranstaltungen(8 16 Nr. 11)

11.1 Erfol gskontroll e und Dokunentation(8 16 Nr. 11.1) a)Erreichen des Veranstaltungszieles
kontrol lieren; Soll-Ist-Vergleiche durchfihrenb)Ergebni sse der Veranstaltung ermtteln,
auswerten, dokumentieren und présentierenc)Prozessabl dufe der Lei stungserbringung
anal ysi eren und Fol gerungen fir kunftige Veranstal tungen zi ehen

11.2 finanzielle Abw cklung(8 16 Nr. 11.2) a)Nachkal kul ati onen dur chf iihrenb)i nterne und
ext erne Endabrechnungen erstellenc)steuer- und abgabenrechtliche Nachbereitungen vornehnen
12. Veranstal tungstechni k(g8 16 Nr. 12)

12.1 Sicherheit und Infrastruktur von Veranstaltungsstatten(8 16 Nr. 12.1) a)rauniiche
CGegebenhei ten und | nfrastruktur von Veranstal tungsstatten imHi nblick auf Sicherheit und
Dur chf ihr barkeit von Veranstal tungen beurteil en; Genehni gungen ei nhol en; technische

Pr 0f ungen veranl assenb) akusti sche Em ssi onsgrenzwerte ber icksi chti genc)vorbeugende
MaBnahmen gegen Gef ahren, insbesondere gegen Unféalle und Brande

ver anl assend) ver anst al t ungsbezogenes Baur echt anwenden

12.2 Einsatz von Veranstal tungstechni k(8§ 16 Nr. 12.2) a)technische Pl ane fir

Ver anst al tungsst atten, Bel euchtung und Beschal | ung | esenb) Si cherstel |l ung der

Ener gi ever sorgung ver anl assenc) Ei nsat zngl i chkei t en pyrotechni scher Effekte

erl aut ernd) ver anst al t ungst echni sche Fachbegri ffe anwendene) Ei nsat znfigl i chkei t en
audi ovi suel I er Medi en berlcksi chtigen

13. rechtliche Rahnmenbedi ngungen(8 16 Nr. 13) a)veranstal tungsspezifische haftungs- und
ver si cherungsrechtliche Regel ungen beacht enb) ver anst al t ungsspezi fi sche Vorschriften des

Ur heberrecht sgeset zes und des Verwertungsgesel | schaftengeset zes anwendenc) abgaberechtliche
Besti mmungen des Kiinst| ersozi al versi cherungsgeset zes anwendend) st euerrechtliche
Vorschriften, insbesondere zur beschrankten Steuerpflicht, bei der Zusamenarbeit mt
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Kinstl ern und Produktionsgesel | schaften beachten

14. Anwenden von Frendsprachen bei Fachaufgaben(§ 16 Nr. 14) a)frendsprachi ge Fachbegriffe
anwendenb) i m Ausbi | dungsbetri eb Ubliche frendsprachi ge | nformationen auswertenc)Auskinfte
erteil en und ei nhol en, auch in einer frenden Sprache

(noch Anl age 3)

Ausbildungsrahmenplan fiir die Berufsausbildung zum Veranstaltungskaufmann/ zur
Veranstaltungskauffrau - Zeitliche Gliederung - 1. Ausbildungsjahr (1) In einem Zeitraum von insgesamt
drei bis vier Monaten sind schwerpunktmafig die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufsbildpositionen

1.1 Stellung, Rechtsform und Struktur,

1.2 Berufsbildung, arbeits- und sozialrechtliche Grundlagen, Lernziele a bis d,

1.3 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,

1.5 Qualitatsmanagement, Lernziel a,

2.1 betriebliche Organisation, Lernziel a,

3.2 Arbeitsorganisation, Lernziele a bis d,

3.3 Teamarbeit und Kooperation, Lernziele a, c und e,
Zu vermitteln.
(2) In einem Zeitraum von insgesamt drei bis flinf Monaten sind schwerpunktméfig die Fertigkeiten und
Kenntnisse der Berufsbildpositionen

1.2 Berufsbildung, arbeits- und sozialrechtliche Grundlagen, Lernziele e und f,

1.4 Umweltschutz,

3.1 Informations- und Kommunikationssysteme,

5.1 betriebliches Rechnungswesen, Lernziele a bis c und e,

5.2 Kosten- und Leistungsrechnung, Lernziele a und b,

6. Personalwirtschaft, Lernziele b, e und f,

13. rechtliche Rahmenbedingungen, Lernziel c,
zu vermitteln.
(3) In einem Zeitraum von insgesamt drei bis sechs Monaten sind schwerpunktméRig die Fertigkeiten und
Kenntnisse der Berufsbildpositionen

2.2 Beschaffung, Lernziele c und d,

2.3 Dienstleistungen, Lernziel a,

3.4 kundenorientierte Kommunikation, Lernziel d,

4.1 Markte, Zielgruppen, Lernziele a bis c,

7.1 Veranstaltungsmarkt, Lernziele a, d bis f,

8. Methoden des Projektmanagements, Lernziel a,

9.1 Veranstaltungskonzeption, Lernziele a und b,

10.1 Vorphase, Aufbau, Lernziele a und d,

10.2 Veranstaltungsbeginn,

12.1 Sicherheit und Infrastruktur von Veranstaltungsstatten, Lernziel c,

12.2 Einsatz von Veranstaltungstechnik, Lernziel d,

14. Anwenden von Fremdsprachen bei Fachaufgaben, Lernziel a,
zu vermitteln.

2. Ausbildungsjahr (1) In einem Zeitraum von insgesamt zwei bis vier Monaten sind schwerpunktmafig
die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufshildpositionen

1.5 Qualitatsmanagement, Lernziele b und c,
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2.1 betriebliche Organisation, Lernziel b,
2.3 Dienstleistungen, Lernziele b und c,
3.2 Arbeitsorganisation, Lernziel e,
3.3 Teamarbeit und Kooperation, Lernziele b und d,
4.2 Verkauf,
7.3 kundenorientierte Leistungsangebote,
8. Methoden des Projektmanagements, Lernziele b und c,
9.1 Veranstaltungskonzeption, Lernziel c,
zu vermitteln und im Zusammenhang damit die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufshildpositionen

1.3 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,
1.4 Umweltschutz,
3.2 Arbeitsorganisation, Lernziele b und d,
fortzufuihren.
(2) In einem Zeitraum von insgesamt drei bis finf Monaten sind schwerpunktméRig die Fertigkeiten und
Kenntnisse der Berufsbildpositionen
5.1 betriebliches Rechnungswesen, Lernziele d, f und g,
5.2 Kosten- und Leistungsrechnung, Lernziele ¢ und d,
5.4 Finanzierung, Lernziel a,
6. Personalwirtschaft, Lernziele a, c und d,
9.3 Veranstaltungsfinanzierung und -budgetierung, Lernziel a,
11.2 finanzielle Abwicklung, Lernziel c,
13. rechtliche Rahmenbedingungen, Lernziele b und d,
zu vermitteln und im Zusammenhang damit die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufshildpositionen

3.1 Informations- und Kommunikationssysteme,
6. Personalwirtschaft, Lernziele b, e und f,
fortzufihren.
(3) In einem Zeitraum von insgesamt vier bis sechs Monaten sind schwerpunktmafig die Fertigkeiten und
Kenntnisse der Berufsbildpositionen
2.2 Beschaffung, Lernziele b und e,
3.4 kundenorientierte Kommunikation, Lernziele a und b,
4.1 Markte und Zielgruppen, Lernziel d,
7.1 Veranstaltungsmarkt, Lernziele b und c,
7.2 veranstaltungsbezogenes Marketing, Lernziele a bis c,
9.2 Rahmenbedingungen, Lernziele a bis d,
10.4 Veranstaltungsende, Lernziel a,
12.1 Sicherheit und Infrastruktur von Veranstaltungsstatten, Lernziele a, b und d,
12.2 Einsatz von Veranstaltungstechnik, Lernziele a bis c und e,
14. Anwenden von Fremdsprachen bei Fachaufgaben, Lernziele b und c,
zu vermitteln und im Zusammenhang damit die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufshildpositionen

4.1 Markte, Zielgruppen, Lernziel c,
7.1 Veranstaltungsmarkt, Lernziel f,
fortzufuihren.
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3. Ausbildungsjahr (1) In einem Zeitraum von insgesamt drei bis vier Monaten sind schwerpunktmafig
die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufshildpositionen

2.1 betriebliche Organisation, Lernziel c,

3.4 kundenorientierte Kommunikation, Lernziele ¢ und e,

5.3 Controlling, Lernziel a,

13. rechtliche Rahmenbedingungen, Lernziel a,
zu vermitteln und im Zusammenhang damit die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufshildpositionen

1.5 Qualitatsmanagement,
2.3 Dienstleistungen
3.3 Teamarbeit und Kooperation
3.4 kundenorientierte Kommunikation, Lernziele a, b und d,
4.2 Verkauf,
7.3 kundenorientierte Leistungsangebote
fortzufihren.
(2) In einem Zeitraum von insgesamt drei bis sechs Monaten sind schwerpunktméRig die Fertigkeiten und
Kenntnisse der Berufsbildpositionen
5.3 Controlling, Lernziele b und c,
5.4 Finanzierung, Lernziel b,
9.3 Veranstaltungsfinanzierung und -budgetierung, Lernziel b,
11.1 Erfolgskontrolle und Dokumentation,
11.2 finanzielle Abwicklung, Lernziele a und b,
zu vermitteln und im Zusammenhang damit die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufshildpositionen

3.1 Informations- und Kommunikationssysteme,
5.1 betriebliches Rechnungswesen,
5.2 Kosten- und Leistungsrechnung,
9.3 Veranstaltungsfinanzierung und -budgetierung, Lernziel a,
13. rechtliche Rahmenbedingungen, Lernziele c und d,
fortzufuihren.
(3) In einem Zeitraum von insgesamt drei bis finf Monaten sind schwerpunktmaRig die Fertigkeiten und
Kenntnisse der Berufsbildpositionen
2.2 Beschaffung, Lernziel a,
7.2 veranstaltungsbezogenes Marketing, Lernziel d,
8. Methoden des Projektmanagements, Lernziel d,
9.2 Rahmenbedingungen, Lernziel e,
10.1 Vorphase, Aufbau, Lernziele b und c,
10.3 Programmablauf,
10.4 Veranstaltungsende, Lernziele b und c,
zu vermitteln und im Zusammenhang damit die Fertigkeiten und Kenntnisse der Berufshildpositionen

1.3 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,

4.1 Markte und Zielgruppen, Lernziel d,

7.1 Veranstaltungsmarkt, Lernziel f,

7.2 veranstaltungsbezogenes Marketing, Lernziele a bis c,
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9.1 Veranstaltungskonzeption,
10.4 Veranstaltungsende, Lernziel a,
12.1 Sicherheit und Infrastruktur von Veranstaltungsstatten, Lernziele a bis c,
12.2 Einsatz von Veranstaltungstechnik,
14. Anwenden von Fremdsprachen bei Fachaufgaben
fortzufuihren.

Zitiervorschlag: Anlage 3 KfIDiAusbV

Quelle: Bundesamt fiir Justiz, abgerufen 02.07.2026
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