nu:legal Anlage HaWiAusbV

Anlage HaWiAusbV — (zu § 3 Absatz 1) Ausbildungsrahmenplan fir die
Berufsausbildung zum Hauswirtschafter und zur Hauswirtschafterin

Hauswirtschafterausbildungsverordnung
Stand: 01.08.2020 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(Fundstelle: BGBI. | 2020, 735 - 742)

Lfd. Nr. Teil des Ausbil dungsberufsbildes Zu vernittel nde Fertigkeiten, Kenntnisse und

Fahi gkeiten Zeitliche Richtwerte in Wchen im

1. bis 18. Mnat 19. bis 36. Mnat

12314

1 Hauswirtschaftliche Betreuungsbedarfe personen-, zielgruppen- und situationsorientiert
ermtteln (8 4 Absatz 2 Nummer 1) a)Bedeutung von hauswi rtschaftlichen Betreuungsl ei stungen
fiar die Lebensqualitat, insbesondere zur sel bstbestimten Lebensfihrung und

gesel |l schaftlichen Teil habe, erlauternb)individuelle Bedirfnisse und Gewohnheiten sow e

I nteressen und Erwartungen, auch unter Bezugnahme auf kulturelle ldentitéaten, ermtteln 4
c) Met hoden der Bedarfsermittlung personen-, zielgruppen- und situationsorientiert auswdhlen
und anwendend) Kommuni kat i onst echni ken zur Bedarfserm ttlung personen-, zielgruppen- und
situationsorientiert anwendene) Ressourcen und individuelle Voraussetzungen zur Deckung von
Bedarfen identifizierenf)Bedarfe und Ressourcen dokumentieren sowie Ziele ableiten 6

2 Hauswirtschaftliche Betreuungsleistungen erbringen (8 4 Absatz 2 Nummer 2)

a) hauswi rtschaftli che BetreuungsnmalRnahnen anbi eten, mt Kunden und Kundi nnen absti nmren und
dur chf Ghr enb) hauswi rt schaftli che VersorgungsmaBnahmen zur Aktivierung und Motivation zu

bet reuender Personen ei nsetzenc)Wrtschéatzung, Respekt und Vertrauen als G undl age des
Handel ns ber lcksi chti gend) Konmuni kat i onst echni ken personen-, ziel gruppen- und
situationsorientiert anwendene)beruf sbezogene Regel ungen bei der Durchfihrung von

Bet r euungsnmafBnahmen ber licksi chti gen 10

f)hauswi rtschaftliche Betreuungsl ei stungen pl anen, insbesondere unter Berucksichtigung von
Bi ographi e, Lebens- und Gesundheitssituation und sozial em Unfel d sowi e von Haushal ts- und
Wohnf or ng) per sonenunt er st (it zende und -fo6rdernde hausw rtschaftliche BetreuungsnaBnahnmen zum
Erhalt und Aufbau von Konpetenzen zur sel bstbesti mten Lebensf ihrung auswéhl en und

dur chf Ghr enh) hauswi rt schaft!i che BetreuungsmaBnahnmen in ihrer Wrkung Uberprifen und
dokurenti ereni ) Konfli kte erkennen und Mgl ichkeiten der Konfliktldsung anwendenj) Notfalle
erkennen und MaRBnahmen einleiten 6

3 Hauswi rtschaftliche Versorgungsbedarfe personen-, zielgruppen- und situationsorientiert
ermtteln (8 4 Absatz 2 Nunmer 3) a)Bedeutung und Lei stungen der hauswi rtschaftlichen

Ver sorgung erl &ut ernb)i ndi vi duel | e Bedir f ni sse und Gewohnheiten sowi e |Interessen und

Erwart ungen, auch unter Bezugnahne auf kulturelle ldentitaten, ermtteln 4

c) Met hoden der Bedarfsernmittlung personen-, zielgruppen- und situationsorientiert auswdhl en
und anwendend) Konmmuni kat i onst echni ken zur Bedarfsernittlung personen-, zielgruppen- und
situationsorientiert anwendene) Ressourcen und individuelle Voraussetzungen zur Deckung von
Bedar fen identifizierenf)Bedarfe und Ressourcen dokunmentieren sowie Ziele ableiten 6

4 Ver pfl egung pl anen sowi e Spei sen und Getranke zubereiten und servieren (8 4 Absatz 2
Nummer 4) a)Bedeutung von Ernahrung und Mahl zeiten fur Gesundheit, Whl befinden und
Zusamenl eben er| &ut er nb) Zuber ei t ungsver fahren i n Abhangi gkeit vom Ver ar bei t ungsgr ad
auswahl enc) Rohprodukt e und vorgefertigte Produkte auf qualitative Beschaffenheit und

Ver wendbar kei t pr Uf end) Lebensm ttel nahrstoffschonend vorbereiten, verarbeiten, haltbar
machen und | agern und dabei |ebensmittelrechtliche Regel ungen beacht ene) Spei sen und
Getréanke unter Bericksichtigung von Rezepturen zubereitenf)Ti sche anl assbezogen ei ndecken
und gestal t eng) Spei sen und Getranke anrichten und servieren 10

h) Spei sen und Getranke personen- und anl assorientiert auswahl en und dabei insbesondere

Er ndhr ungsbedur f ni sse und - gewohnhei ten, Ernahrungstrends sow e 06kol ogi sche und sozial e
Aspekt e bertcksichtigeni)Nahrwertgehalt von Speisen berechnen und anhand von Referenzwerten
beurteil enj) Spei sepl &ne personenorientiert und ziel gruppenorientiert erstellen und dabei
regional e und sai sonal e Aspekte sow e Ernahrungsbedarfe

ber ticksi chti genk) Ver pf | egungssyst ene und Spei senverteil systenme i mHinblick auf
Personenorientierung und Funktionalitat sowi e auf Schonung von Ressourcen beurteilen und

ei nsetzen 8

5 Raurme und Wbhnunfeld reinigen, pflegen und gestalten (8 4 Absatz 2 Nummer 5) a)Bedeutung
der Gestaltung, Pflege und Reinigung von Raumen und des Wbhnunfel des fir die Lebensqualitat
erl duternb) Ei nrichtung von Raunmen und Gestaltung des Whnunfel des unter

Nut zungsgesi cht spunkt en beurteil enc) Rei ni gungs-, Desinfektions- und Pfl egemaBnahnmen unter
Beacht ung von Nachhal ti gkei t saspekten durchfihren 8

d) Er gebni sse von Rei ni gungs-, Desinfektions- und Pfl egemalRnahnen bewerten und

dokurent i er ene) Raumre und Wbhnunf el d anl assbezogen gestalten und dekorieren
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f) Rei ni gung und Pfl ege von Raunen sowi e Wohnunf el d anf orderungsbezogen pl aneng) Rei ni gungs-,
Desi nfektions- und Pfl egeverfahren auswahl enh)bei der Planung der Ausstattung und

Ei nrichtung von Raunmen und des Wbhnunfel des mtw rken 4

6 Textilien einsetzen, reinigen und pflegen (8 4 Absatz 2 Nummer 6) a)Bedeutung der Art und
Pfl ege von Textilien fiur Gebrauch und Wohl befi nden erl &ut er nb) Ei genschaften von Fasern und
Geweben bewertenc) Textilien in Abhangi gkeit von Verwendungszwecken ei nsetzend) Mallnahnen zur
Textilreinigung, -desinfektion und -pflege durchfihrene)Ergebni sse von Reini gungs-,

Desi nf ekti ons- und Pfl egemaRnahnen bewerten und dokunentieren 6

f) Rei ni gungs-, Desinfektions- und Pfl egeverfahren auswahl en und dabei insbesondere
Werterhal tung, Hygi ene und Ressourcenschonung bertcksi chti geng) Ausbesserung und

I nst andset zung von Textilien nach 6konom schen und 6kol ogi schen Gesi cht spunkten durchf ihren
4

7 Hauswi rtschaftliche Arbeitsprozesse planen, durchfihren und bewerten (8 4 Absatz 2 Nummer
7) a)Handl ungsbedarfe ernmitteln sow e Arbeitsauftréage entgegennehnen und

pr Uf enb) Ar bei t sabl &ufe, -verfahren und -techni ken unter Berlcksichtigung betrieblicher

St andar ds auf gaben- und kundenorientiert auswahl enc) Arbeitsprozesse und Arbeitsschritte

unt er Berlcksi chtigung von Betriebsstrukturen und Zei t managenent pl anend) Ar bei t spl at ze,

i nsbesonder e unter Bericksichtigung ergonomn scher und funktional er Aspekte,

ei nricht ene) Arbei t sauf gaben unt er Berucksichtigung betrieblicher Gegebenheiten sow e
okonom scher und ©6kol ogi scher Aspekte durchfidhren und Arbeitsabl aufe

st euer nf) Arbei t ser gebni sse kontrol lieren, bewerten und dokunentieren 6

g) Mgl i chkeiten zur Verbesserung von Arbeitsabl &ufen und -ergebni ssen identifizieren und
Arbei t sabl auf e opti m erenh)nachhal ti ges Handel n fir den ei genen Arbeitsbereich

wei t erentwi ckel ni )bei der Beurteilung und Pl anung von Betriebseinrichtungen mtw rken 2

8 Gebrauchs- und Verbrauchsgiter sowi e Gerate und Maschi nen beschaffen, |agern und
einsetzen (8 4 Absatz 2 Nummer 8) a)Gebrauchs- und Verbrauchsgiter sowi e Ceréate und

Maschi nen auftragsbezogen sowi e unter 06konom schen, 0kol ogi schen und sozi al en

Gesi cht spunkt en auswéhl en und i hren Ei nsatz pl anenb) Gerate und Maschi nen vorbereiten,

ei nsetzen, reinigen und pflegen und dabei Betriebsanl ei tungen beacht enc) St 6rungen an

Ger aten und Maschi nen erkennen und MaRnahrmen zur Beseitigung der Storungen

ergrei fend) Gebrauchs- und Verbrauchsguter annehnen und kontrollieren, Lieferbelege prifen
und Annahme dokunenti er ene) Gebrauchs- und Verbrauchsgiiter | agern sowi e Lager bedi ngungen
kontrol lieren, steuern und dokunentieren 6

f) Ver brauchsdat en erheben und bewerteng)Bedarf an Gebrauchs- und Verbrauchsgitern ermtteln
sowi e Bestellungen durchf dhrenh) Gebrauchs- und Verbrauchsgiter insbesondere unter

Ber ticksi chti gung von Herkunft, Herstellung und langfristiger Nutzbarkeit beschaffeni)Rest-
und Wertstoffe entsorgenj)Warenw rtschaftssystene anwenden 4

9 Hauswi rtschaftliche Produkte und Dienstleistungen kal kulieren, erstellen und vermarkten
(8 4 Absatz 2 Nummer 9) a)Entw cklungen am Markt beobachten und bewertenb)betriebliche

Lei stungsangebote mt Angeboten auf dem Markt vergl ei chenc)Produkte und Di enstl ei st ungen
prasenti erend) D enstl ei stungen erbringen und Produkte herstellen und dabei rechtliche
Grundl agen, insbesondere des Verbraucherschutzes und der Haftung,

ei nhal t ene) Abr echnungssyst eme anwendenf)di e Wrkungen des ei genen Erschei nungsbil des und
Auftretens einschatzen und bei m Ungang mt Kunden und Kundi nnen bericksichtigen 4

g) Angebot e zi el gruppen- und adressat engerecht entw ckel nh) Kosten und Kost enst r ukt uren
ermttelni)bei der Vergabe von D enstleistungen mtwrkenj)tber hauswi rtschaftliche

Lei st ungsangebote inform eren und berat enk) Fi nanzi erungsnigl i chkei ten hausw rtschaftlicher
Produkt e und Di enstl ei stungen aufzei genl ) Rekl amati onen ent gegennehnmen und bearbei ten sow e
Losungen auf zei gen 5

10 Qualitatssichernde MaBnahmen durchfihren (8§ 4 Absatz 2 Nunmmer 10) a) Bedeutung des

Qual i t & smanagenents fir di e Planung, Durchfihrung und Verbesserung von Arbeitsprozessen
erl auternb) betriebliches Qualitatssicherungssystem anwenden, insbesondere

qual i t & ssi chernde Vor beuge- und Korr ekt urmafBnahnmen einl eiten und durchf ihrenc)Qalitat von
hauswi rt schaftlichen Lei stungen beurteilen und dokunmentieren 6

d) bei betrieblichen MaBnahmen zur Verbesserung der Qualitat mitw rken 3

11 Hygi enemaBnahnmen durchfihren (8 4 Absatz 2 Nummer 11) a)Bedeutung von Hygi ene,

i nsbesondere Personal -, Produkt- und Betriebshygi ene, fir die Erhaltung der Gesundheit

er| aut er nb) Gef &hr dungen er kennen und bewert enc) Hygi enemaRnahnmen unt er Ber tcksi chti gung
betrieblicher Vorgaben und unter Beachtung rechtlicher Regel ungen durchf thrend) Er gebni sse
bewerten und dokunenti eren sow e MaRnahnen zur Verbesserung ableiten 6

e) MaBnahmen der Personal -, Produkt- und Betriebshygi ene unter Bericksichtigung
betrieblicher Vorgaben und unter Beachtung rechtlicher Regel ungen planen 3

12 I'm Team ar bei ten, Personen anleiten und bei der Personal ei nsatzplanung mtw rken (8 4
Absatz 2 Nummer 12) a)im Team wertschéatzend arbeiten und dabei individuelle Ressourcen und
kulturelle Identitaten bericksichtigen 2

b) Per sonal bedarfe auftragsbezogen feststellenc)bei der Erstellung von Personal ei nsatzpl &nen
m tw rkend) Ar bei t sauf gaben ent sprechend den Qualifikationen und Konpetenzen
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Ubertragene) Dur chf Ghrung von Arbeitslei stungen koordi ni erenf) Personen auf gabenbezogen und
teanorientiert anleiteng)mt angeleiteten Personen die durchgefihrten Arbeiten
reflektierenh)Konflikte erkennen und Mglichkeiten der Konfliktl6sung anwenden 4

13 Mt angrenzenden Zust andi gkeitsberei chen kooperieren (8 4 Absatz 2 Nummer 13)

a) angr enzende Zust andi gkei t sberei che fall- und situationsbezogen identifizierenb)mt
angrenzenden Zust andi gkei t sberei chen al s Team zusanmmenar bei t enc) | nf or mat i onen unt er
Anwendung von Fachbegriffen austauschen 4

d) Kooper at i onsbezi ehungen entwi ckel n und pfl egene) Vorgehen interdisziplinar planen und
absti men und dabei eine 6kononmi sch, ©kol ogi sch und sozi al nachhal ti ge Entw ckl ung

ber tcksi chti genf) hauswi rtschaftliche Dienstl ei stungen koordi ni ereng) Wrkungen

hauswi rtschaftlicher Dienstleistungen interdisziplinar Uberprufen, hauswi rtschaftliche
Di enst | ei stungen anpassen und Anpassungen dokunentieren 4

Abschnitt B: berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten im Schwerpunkt
1. Personenbetreuende Dienstleistungen

Lfd. Nr. Teil des Ausbildungsberufsbildes Zu vermttel nde Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahi gkeiten Zeitliche Richtwerte in Wchen im

1. bis 18. Mnat 19. bis 36. Mnat

1234

1 Hauswirtschaftliche Produkte und Dienstlei stungen kal kul i eren, erstellen und vermarkten
(8 4 Absatz 3 Nummer 1) a)Produkte und Betreuungsangebote sow e Pl d&ne zu deren Unset zung
auf der Grundl age von Betreuungsbedarfen, Ressourcen und Erwartungen projektformg

ent wi ckel nb) Produkte und personenorientierte D enstleistungen unter Bericksichtigung von
Kost en, Kostenstrukturen und Kriterien zur Preisgestaltung kal kul i erenc) Produkte herstellen
und Di enstl ei stungen erbringen und dabei individuelle Besonderheiten von zu betreuenden
Per sonen und G uppen berlcksi chtigend)zu betreuende Personen und G uppen in

hauswi rtschaftliche Versorgungstati gkeiten einbezi ehen und anl ei t ene) Wrkungen ungeset zt er
Angebot e auf das Handel n, das Verhalten und die Zufriedenheit der zu betreuenden Personen
und Gruppen erfassen und dokunenti eren sowi e hauswi rtschaftliche BetreuungsmafZinahnen
anpassen und st euernf)Produkte und Di enstl ei stungen prdasentieren und

ver mar kt eng) Kommuni kat i onsprozesse personen-, ziel gruppen- sow e situations- und

| 6sungsorientiert gestalten 16

2. Serviceorientierte Dienstleistungen

Lfd. Nr. Teil des Ausbil dungsberufsbildes Zu vernittel nde Fertigkeiten, Kenntnisse und

Fahi gkeiten Zeitliche Richtwerte in Wchen im

1. bis 18. Mnat 19. bis 36. Mnat

1234

1 Hauswi rtschaftliche Produkte und Dienstleistungen kal kulieren, erstellen und vermarkten
(8 4 Absatz 3 Nummer 2) a)Produkte und Versorgungsangebote sowi e Pl @&ne zu deren Unset zung
auf der Grundl age von Versorgungsbedarfen, Erwartungen, Winschen und Ressourcen von

Per sonen und G uppen projektform g entw ckel nb) Angebote mt Kunden und Kundi nnen

absti menc) Produkte und serviceorientierte Dienstleistungen unter Bertcksichtigung von

Kost en, Kostenstrukturen und Kriterien zur Preisgestaltung kal kuli erend) Produkte herstellen
und Di enstl ei stungen erbringen und dabei betriebliche und regi onal e Besonderheiten

ber ticksi chti gene) MaBnahnmen zur Vermarktung von Produkten und Di enstl ei stungen

entwi ckel nf) Produkte und Dienstl ei stungen prasentieren und vernarkt eng) Kundenzufri edenhei t
erfassen und hauswi rtschaftliche VersorgungsmaBnahnmen anpassen und st euer nh) Mar kt f ahi gkei t
von Produkten und Dienstlei stungen erfassen und bewert eni)Komrmuni kati onsprozesse personen-,
zi el gruppen- sow e situations- und | 6sungsorientiert gestalten 16

3. Landlich-agrarische Dienstleistungen

Lfd. Nr. Teil des Ausbildungsberufsbildes Zu vernmittel nde Fertigkeiten, Kenntnisse und

Fahi gkeiten Zeitliche Richtwerte in Wchen im

1. bis 18. Mnat 19. bis 36. Mnat

1234

1 Hauswirtschaftliche Produkte und Dienstlei stungen kal kulieren, erstellen und vermarkten
(8 4 Absatz 3 Nummer 3) a)l andlich-agrarische Produkte und Betreuungsangebote auf G undl age
von Erwartungen und Winschen von Kunden und Kundi nnen projektfoérm g entw ckel n und dabei

| andwi rtschaftliche Traditionen und das | andwi rtschaftliche Unfeld

ber ticksi chti genb) | &ndl i ch-agrari sche Produkte und Di enstl ei stungen unter Berucksichtigung
von Kosten, Kostenstrukturen und Kriterien zur Preisgestaltung kal kul i erenc) Produkte unter
Ber ticksi chti gung betriebsei gener und regi onal er Erzeugni sse herstellen und D enstl ei stungen
erbringend)den betrieblichen Erzeuger-Verbraucher-Di al og i m Zusammenhang mit der
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Ent wi ckl ung und Ver mar kt ung von nachhal ti gen Produkten und Di enstl ei stungen

m t gest al t ene) Produkt e und Di enstl ei stungen présentieren und

ver mar kt enf ) Kundenzufri edenheit erfassen und | andlich-agrarische Produkte und

Di enst | ei stungen anpassen und st euerng) Marktfahi gkeit von | andlich-agrari schen Produkten
und Di enstl ei stungen erfassen und bewertenh)Konmuni kati onsprozesse personen-, ziel gruppen-
und situationsorientiert gestalten 16

Lfd. Nr. Teil des Ausbildungsberufsbildes Zu vermttel nde Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahi gkeiten Zeitliche Richtwerte in Wchen im

1. bis 18. Mnat 19. bis 36. Mnat

1234

1 Berufsbildung sowi e Arbeits- und Tarifrecht (§ 4 Absatz 4 Nummer 1) a)Bedeutung des
Ausbi | dungsvertrages erkl aren, insbesondere Abschluss, Dauer und Beendi gungb)gegenseitige
Rechte und Pflichten aus dem Ausbi |l dungsvertrag nennenc) Migli chkei ten der beruflichen

For t bi | dung nennend)wesentliche Teile des Arbeitsvertrages nennene)wesentliche Besti nmrungen
der fur den Ausbil dungsbetrieb geltenden Tarifvertréage nennen

2 Aufbau und Organisation des Ausbil dungsbhetriebes (8 4 Absatz 4 Nummer 2) a)Aufbau und
Auf gaben des Ausbi | dungsbetri ebes erl aut er nb) G undf unkti onen des Ausbil dungsbetri ebes wi e
Beschaf fung, Vernmarktung und Verwal tung erkl &renc) Bezi ehungen des Ausbi | dungsbetri ebes und
seiner Beschaftigten zu Wrtschaftsorgani sati onen, Berufsvertretungen und Gewerkschaften
nennend) G undl agen, Aufgabe und Arbeitswei se der betriebsverfassungs- und

per sonal vertretungsrechtlichen Organe des Ausbil dungsbetri ebes beschrei ben

3 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit (8 4 Absatz 4 Nummer 3) a)Gef dhrdung von
Si cherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz feststellen und MaBnahmen zur Vernei dung der

Gef ahrdung ergrei f enb) ber uf sbezogene Arbeitsschutz- und Unfall verhitungsvorschriften
anwendenc) Ver hal t enswei sen bei Unfallen beschrei ben sowi e erste MalRnahnen

einl ei tend) Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden sow e Verhal t enswei sen bei
Br d&nden beschrei ben und MaRnahmen zur Brandbekanpfung ergrei fen wahrend der gesanten

Ausbi | dung

4 Umnel tschutz (8 4 Absatz 4 Nummer 4) Zur Vernei dung betriebsbedi ngter Umnel t bel ast ungen
i m beruflichen E nw rkungsbereich beitragen, insbesondere a)nibgliche Umel t bel ast ungen
durch den Ausbi | dungsbetrieb und seinen Beitrag zum Ummel t schutz an Bei spi el en

erkl arenb) fir den Ausbil dungsbetri eb geltende Regel ungen des Umwel t schut zes

anwendenc) Mbgl i chkei ten der wirtschaftlichen und umael t schonenden Energi e- und

Mat eri al ver wendung nut zend) Abfél I e vernei den sowie Stoffe und Materialien einer
umrel t schonenden Ent sorgung zuf dhren

5 Digitalisierung der Arbeit, Datenschutz und Informationssicherheit (8§ 4 Absatz 4 Nummer
5) a)lnformati onen aus digitalen Netzen beschaffen und bewertenb)Vorschriften und
betriebliche Richtlinien zum Datenschutz und zur Datensicherheit anwendenc)betriebliche

| T- Systeme nut zend) Dat en ei ngeben, verarbeiten, Ubermtteln und enpfangen 2

e) Dat en und Dokunente pfl egen, sichern und archivieren sow e Daten

anal ysi erenf) Auf fal | i gkei ten und Unregel maRi gkeiten digital gesteuerter Systene erkennen
und MaBnahnen ei nl ei t eng) Ei nsat zmbgl i chkei ten und Ei gnung von digitalisierten

Unt er st it zungssyst emen beurteil en und di ese einsetzen 3

Zitiervorschlag: Anlage HaWiAusbV
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