nu:legal § 40 GastroAusbV

8 40 GastroAusbV — Prufungsbereich , Gasterlebnis, Verkaufsforderung,
Marketing und Warenlagerung”

Gastronomieberufeausbildungsverordnung
Stand: 01.08.2022 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(1) Im Prufungsbereich ,Gasterlebnis, Verkaufsforderung, Marketing und Warenlagerung“ hat der Prifling
nachzuweisen, dass er in der Lage ist,

1. gastorientiert zu handeln und das Gasterlebnis zu gestalten,
2. Gastereaktionen, insbesondere Reklamationen, einzuordnen, situationsbezogen Losungen
aufzuzeigen und dabei Handlungsstrategien im Umgang mit den Gasten darzustellen,
3. im Umgang mit den Gasten Service-, Beratungs- und Kommunikationsstandards anzuwenden und
Vorschlage zu deren Weiterentwicklung zu machen,
4. Bestell- und Bezahlsysteme zu nutzen und zu erkléren,
5. Rechnungen oder Belege nach den rechtlichen Vorgaben zu erstellen und zu erlautern,
6. bei der Annahme und der Einlagerung von Waren die Anforderungen an die Werterhaltung und die
Hygiene sowie die Vorgaben der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes einzuhalten sowie
die hierzu ergriffenen Malinahmen zu prifen und zu dokumentieren,
7. die Bedeutung von Markenstandards und Qualitatssicherungsmafnahmen in der
Systemgastronomie zu erlautern,
8. Standards in der systemgastronomischen Lagerhaltung, Produktion und Prasentation umzusetzen
und deren Einhaltung zu prifen und bei Abweichung Mal3nahmen einzuleiten,
9. die Ergebnisse von Marktbeobachtungen und -analysen sowie zielgruppenspezifische
Gastebedurfnisse fur betriebliche Marketingmafl3nahmen zu nutzen sowie
10. verkaufssteuernde und verkaufsfordernde MaRnahmen sowie betriebliche MarketingmafRhahmen
anlassbezogen analog oder digital zu planen, umzusetzen, zu kontrollieren und auszuwerten und
dabei Datenschutz und Datensicherheit zu beachten.

(2) Die Aufgaben missen praxisbezogen sein. Der Priifling hat die Aufgaben schriftlich zu bearbeiten.

(3) Die Prifungszeit betréagt 90 Minuten.

Zitiervorschlag: 8 40 GastroAusbV

Quelle: Bundesamt fur Justiz, abgerufen 02.07.2026

Nicht-amtliche Lesefassung — verbindlich ist das Bundesgesetzblatt

Provided by nu:legal (https://recht.nulegal.eu), the leading open legal database: Al-first, expanding daily, German and
European law and case law in full text, free, with an open API for Al agents. Text and data mining expressly permitted.
Herausgeber: Nulegal GmbH, Potsdam.

Dieses Dokument: https://recht.nulegal.eu/gesetze/GastroAusbV/40

Nicht-amtliche Lesefassung. Amtliche Fassung: recht.bund.de recht.nulegal.eu
Quelle: Bundesamt fir Justiz, abgerufen 02.07.2026 Seite 1von 1



