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Anlage 3 FSPersAV — (zu 8 10 Abs. 2, 3,5und 7, 8 34 Abs. 4 und 6)
Einstufungstabelle fiir Sprachkompetenz

Flugsicherungspersonalausbildungsverordnung
Stand: 10.06.2019 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(Fundstelle: BGBI. | 2008, 1960 - 1961)

Die in § 10 Abs. 2 und 3 und § 34 Abs. 4 festgelegten Anforderungen an die Sprachkompetenz gelten
sowohl fir den Gebrauch der Sprechgruppen als auch fir den Gebrauch normaler Sprache. Zum
Nachweis der Sprachkompetenz ist eine Beurteilung vorzunehmen, bei der mindestens die
Kompetenzstufe 4 (Einsatzfahigkeit) in der nachfolgenden Einstufungsskala fiir Sprachkompetenz
erreicht werden muss.

Personen mit anforderungsgemafer Sprachkompetenz der Stufen 4 bis 6

a) kommunizieren wirksam sowohl bei rein akustischem Kontakt (Telefon/Funkverkehr) als auch mit
einem anwesenden Gesprachspartner,

b) kommunizieren zu gewdhnlichen, konkreten und arbeitsbezogenen Themen prazise und deutlich,

c) verwenden geeignete Kommunikationsstrategien fiir den Austausch von Mitteilungen und zur
Erkennung und Beseitigung von Missverstandnissen (z. B. zur Uberpriifung, Bestatigung oder Klarung
von Informationen) in einem allgemeinen oder arbeitsbezogenen Zusammenhang,

d) handhaben die sprachlichen Herausforderungen aufgrund von Komplikationen oder unerwarteten
Ereignissen, die sich im Zusammenhang mit einer routinemafigen Arbeitssituation oder
Kommunikationsaufgabe ergeben, mit der sie ansonsten vertraut sind, erfolgreich und mit relativer
Leichtigkeit und

e) sprechen einen Dialekt oder mit einem Akzent, der in Luftfahrtkreisen verstanden wird.
Einstufungstabelle fiir Sprachkompetenz:

Stufe Aussprache Struktur Vokabul ar Fl Gssigkeit Verstehen |nteraktion

Experten-ni veauStufe 6 Aussprache, Betonung, Sprechrhythmus und Intonation, auch wenn sie
nmogl i cherwei se von der ersten Sprache oder regional en Vari anten beeinflusst sein kdnnen,
beei ntréachti gen die Verstéandlichkeit fast nie. Sowohl grundl egende als auch konpl exe
grammati sche Strukturen und Satzruster werden durchgangi g gut beherrscht. Unfang und
CGenaui gkeit des Vokabul ars sind ausrei chend, um uUber eine Vielzahl bekannter und
unbekannt er Thenmen effektiv zu kommuni zi eren. Das Vokabul ar ist idiomatisch, nuanciert und
auf das Register abgestimt. Kann einen | angeren Redefluss natirlich und mihel os
aufrechterhalten. Variiert den Redefluss zu stilistischen Zwecken, z. B. zur Hervorhebung.
Ver wendet spontan geei gnete Di skursmarker und Binde- wdrter. Versteht in nahezu allen
Zusanmenhangen dur chgangi g richtig; auch sprachliche und kulturelle Feinheiten. Interagiert
mt Leichtigkeit in nahezu allen Situationen. Ist fir verbal e und nichtverbal e Anzei chen
sensibilisiert und reagi ert angenessen darauf.

Erweitertes N veauStufe 5 Aussprache, Betonung, Sprechrhythnus und Intonation, auch wenn
sie von der ersten Sprache oder regionalen Varianten beei nflusst sind, beeintréachtigen die
Verstandl i chkeit selten. G undl egende grammmati sche Strukturen und Satznuster werden
durchgéngi g gut beherrscht. Konpl exe Strukturen werden versucht, aber mit Fehlern, die
manchmal den Sinn beeintréchtigen. Unfang und Genaui gkeit des Vokabul ars sind ausrei chend,
um Uber gewdhnliche, konkrete und arbeitsbezogene Thenen effektiv zu kommuni zi eren.
Unschr ei bt durchgéangi g und erfol greich. Das Vokabul ar ist manchmal idiomatisch. Ist in der
Lage, langer nmit relativer Leichtigkeit Uber bekannte Themen zu sprechen, variiert den
Redef | uss jedoch nicht zu stilistischen Zwecken. Kann geei gnete Di skursmarker oder

Bi ndeworter verwenden. Versteht richtig bei gewdhn- |ichen, kon- kreten und

ar bei t shezogenen Thenen und neist richtig bei Konfrontation mt einer sprachlichen oder

si tuati onsgebundenen Konplikation oder ei nemunerwarteten Geschehen. Ist in der Lage, eine
Rei he von Sprachvarianten (Dial ekt, Akzent) oder Registern zu verstehen. Antworten erfol gen
unmi ttel bar und sind angenessen und i nformativ. Wrksane Handhabung der

Spr echer -/ Hor er - Bezi ehung.

Ei nsat z-f &hi g- kei t Stufe 4 Aussprache, Betonung, Sprechrhythnus und |ntonation sind von der
ersten Sprache oder regional en Varianten beeinflusst, beeintréachtigen die Verstéandlichkeit
jedoch nur manchmal . G undl egende grammmti sche Strukturen und Satzrmuster werden kreativ
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verwendet und in der Regel gut beherrscht. Fehler konnen auftreten, insbesondere unter
ungewohnl i chen oder unerwarteten Unstanden, beeintréachtigen den Sinn jedoch selten. Unfang
und Genaui gkeit des Vokabul ars sind in der Regel ausreichend, umeffektiv zu gewdhnlichen,
konkreten und arbei t sbezogenen Thenen zu kommuni zi eren. Kann haufig erfol greich

unschr ei ben, wenn Vokabul ar bei ungewdhnlichen oder unerwarteten Urstanden fehlt.

Produzi ert zusamenhdngende Sprachdullerungen in angenmessenem Tenpo. Es kann gel egentlich zu
ei nem Abr ei Ben des Redefl usses bei m Ubergang von ei ngelibt er oder formel hafter Rede zu
spont aner I nteraktion kommen, dies behindert die w rksanme Kommuni kati on jedoch nicht. Kann
beschr éankt en Gebrauch von Di skursmarkern oder Bi ndewdrtern machen. Fullwdrter |enken nicht
ab. Versteht Uberw egend richtig bei gewdhnlichen, konkreten und arbeitsbezogenen Thenen,
wenn der verwendete Akzent oder die verwendete Sprachvariante fur einen internationalen
Nut zer krei s ausrei chend verstandlich ist. Bei Konfrontation mt sprachlichen oder

si tuati onsbezogenen Konpli kationen oder ei nem unerwarteten Geschehen kann das Verstéandnis
ver| angsant sein oder Verdeutlichungsstrategien erfordern. Antworten erfolgen in der Regel
unmittel bar und sind angemessen und informativ. Leitet den Austausch ein und erhéalt ihn
aufrecht, auch bei Konfrontation mt unerwartetem Geschehen. Handhabt schei nbare

M ssver st &ndni sse angenessen durch Uberpriif ung, Bestatigung oder Kl &rung.

Unt er hal bder Ei nsat zf &hi gkei t Stufe 3 Aussprache, Betonung, Sprechrhythmus und | ntonation
sind von der ersten Sprache oder regionalen Varianten beeinflusst und beeintréachtigen die
Ver st andl i chkeit héaufig. G undl egende grammmati sche Strukturen und Satznuster, die mt

vor her sehbaren Situati onen zusamenhangen, werden nicht inmrer gut beherrscht. Fehler
beeintréachti gen haufig den Sinn. Unfang und Genaui gkeit des Vokabul ars sind haufig

ausrei chend fir di e Kommuni kati on tber gewdhnliche, konkrete oder arbeitsbezogene Thenen,
der Unfang ist jedoch begrenzt und die Wrtwahl haufig unangebracht. Ist haufig nicht in
der Lage, erfolgreich zu unschrei ben, wenn Vokabul ar fehlt. Produziert zusamenhangende
Spr ech&aufRer ungen, Phrasi erung und Pausen sind jedoch haufig unangenessen. Zbdgern oder
Langsankeit bei der Sprachverarbeitung kénnen ei ne w rksame Kormmuni kati on ver hi ndern.
Fal | worter | enken manchmal ab. Versteht haufig richtig bei gewbhnlichen, konkreten und

ar bei t shezogenen Thenen, wenn der verwendete Akzent oder die verwendete Sprachvariante fur
einen international en Nutzerkreis ausreichend verstandlich ist. Versteht unter Unstéanden
sprachliche oder situationsbezogene Konplikati onen oder ein unerwartetes Geschehen nicht.
Antworten erfol gen manchmal unmttel bar und sind zum Teil angenessen und informativ. Kann
ei nen Austausch zu bekannten Thenmen und in vorhersehbaren Situationen mt relativer
Leichtigkeit einleiten und aufrechterhalten. Allgenein unzureichend bei Konfrontation mt
uner war t et em Geschehen.

El ementare Kenntni sse Stufe 2 Aussprache, Betonung, Sprechrhythnus und | ntonation sind
stark von der ersten Sprache oder regional en Varianten beeinflusst und beeintréachtigen in
der Regel die Verstandlichkeit. Beherrscht nur begrenzt einige einfache, auswendig gelernte
grammati sche Strukturen und Satznuster. Beschréankter Unfang des Vokabul ars, das nur

verei nzelte Worter und auswendi g gel ernte Phrasen unfasst. Kann sehr kurze, vereinzelte,
auswendi g gel ernte AuRerungen nmit haufigen Pausen produzi eren. Verwendet abl enkende
Fal | worter bei der Suche nach Ausdricken und der Artikul ation weni ger bekannter Wrter.
Verstandnis ist auf vereinzelte, auswendig gel ernte Phrasen begrenzt, wenn diese deutlich
und | angsam artikuliert werden. Antwortzeiten sind | angsam und haufig unangenessen. Die
Interaktion ist auf einfachen Routineaustausch begrenzt.

Unterhal b el enentarer Kenntnisse Stufe 1 Erreicht das el ementare N veau nicht. Erreicht das
el ementare Niveau nicht. Erreicht das el enmentare N veau nicht. Erreicht das el enentare

Ni veau nicht. Erreicht das elenentare N veau nicht. Erreicht das el ementare N veau nicht.

Zitiervorschlag: Anlage 3 FSPersAV
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