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§ 13 EComKflAusbV — Priufungsbereich Fachgesprach zu einem
projektbezogenen Prozess im E-Commerce

E-Commerce-Kaufleute-Ausbildungsverordnung
Stand: 10.06.2019 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

() Im Prufungsbereich Fachgesprach zu einem projektbezogenen Prozess im E-Commerce soll der
Priufling nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. berufstypische Aufgabenstellungen zu erfassen,

2. Probleme und Vorgehensweisen zu erdrtern,

3. Lésungswege zu entwickeln,

4. kunden- und serviceorientiert zu handeln,

5. praxisbezogene Aufgaben unter Berlicksichtigung wirtschaftlicher, 6kologischer und rechtlicher
Zusammenhénge zu planen, durchzufihren und auszuwerten,

6. projektorientierte Arbeitsweisen im E-Commerce anzuwenden und
7. Kommunikations- und Kooperationsbedingungen zu berticksichtigen.
(2) Fur den Nachweis nach Absatz 1 ist eines der folgenden Gebiete zugrunde zu legen:

1. Auswahlen und Einsetzen eines Online-Vertriebskanals,

2. Optimieren von Nutzungsprozessen im E-Commerce,

3. Entwickeln und Umsetzen von Online-Marketing oder

4. Nutzen der kaufmannischen Steuerung und Kontrolle.
Das Gebiet wird von dem oder der Ausbildenden festgelegt.

(3) Mit dem Prufling wird ein fallbezogenes Fachgespréch gefihrt.

(4) Zur Vorbereitung auf das fallbezogene Fachgesprach hat der Priifling zu dem nach Absatz 2
festgelegten Gebiet eigenstandig im Ausbildungsbetrieb eine praxisbezogene Aufgabe durchzufihren.
Die eigenstandige Durchfiuihrung ist von dem oder der Ausbildenden zu bestétigen.

(5) Zu der praxishezogenen Aufgabe hat der Prifling einen Report zu erstellen. In dem Report hat er die
Aufgabenstellung, die Zielsetzung, die Planung, das Vorgehen und das Ergebnis der praxisbezogenen
Aufgabe zu beschreiben und den Prozess zu reflektieren, der zu dem Ergebnis gefiihrt hat. Der Report
darf héchstens drei Seiten umfassen.

(6) Den Report soll der Priufling mit einer Anlage erganzen. Die Anlage besteht aus Visualisierungen zu
der praxisbezogenen Aufgabe. Sie darf hochstens finf Seiten umfassen.

(7) Der Report und die Anlage sowie die Bestatigung tUber die eigenstandige Durchfuhrung nach Absatz 4
Satz 2 mussen der zustandigen Stelle spatestens am ersten Tag von Teil 2 der Abschlussprifung
vorliegen.

(8) Das fallbezogene Fachgesprach wird mit einer Darstellung der praxisbezogenen Aufgabe und des
Lésungswegs durch den Priifling eingeleitet. Ausgehend von der praxisbezogenen Aufgabe und dem
dazu erstellten Report entwickelt der Priifungsausschuss fir das nach Absatz 2 Satz 2 festgelegte Gebiet
das fallbezogene Fachgesprach so, dass die in Absatz 1 genannten Anforderungen nachgewiesen
werden kdnnen.

(9) Das fallbezogene Fachgespréach dauert héchstens 20 Minuten.

(10) Bewertet wird nur die Leistung, die der Prufling im fallbezogenen Fachgesprach erbringt. Nicht
bewertet werden die Durchfuhrung der praxisbezogenen Aufgabe, der Report und die Anlage.
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