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Anlage 2 DiPAV — Fragebogen gemald den 88 6 und 7

Digitale Pflegeanwendungen-Verordnung
Stand: 27.08.2025 (konsolidierte Textfassung, kein amtliches Inkrafttretensdatum)

(Fundstelle: BGBI. | 2022, 1594 - 1602; bzgl. der einzelnen Anderungen vgl. FuRnote)

Mit dem nachfolgend aufgefuhrten Fragebogen hat der Hersteller die Erfillung der Anforderungen an
digitale Pflegeanwendungen nach § 6 zu erkléaren. Der Hersteller bestéatigt die Erfullung der
Anforderungen durch Kennzeichnung in der Spalte ,zutreffend”. Sofern der Hersteller nach § 6 Absatz 10
Satz 2 und 3 von den Anforderungen dieser Anlage abweicht, ist dies in dem elektronischen
Antragsverfahren nach § 78a Absatz 4 des Elften Buches Sozialgesetzbuch anzugeben.

Nr. Vorschrift Anforderung zu- treffend nicht zu- treffend zul &ssi ge Begrindung fur ,nicht
zutref f end"

|. Themenfeld: Interoperabilitat

Kénnen Pfl egebedirftige die uUber die digitale Pflegeanwendung verarbeiteten Daten in ei nem
i nteroperabl en Format aus der digital en Pflegeanwendung exportieren?

1. 8 6 Absatz 1 und 8 7 Ja, die Uber die digitale Pflegeanwendung verarbeiteten Daten
kénnen durch Pfl egebedirftige und weitere Nutzer aus der digitalen Pflegeanwendung in ei nem
i nteroperabl en Format (Syntax und Semanti k) exportiert und diesen fir die weitere Nutzung
bereitgestellt werden. Die Ubermittlung erfol gt «in einem offenen anerkannten

international en Standard, oderein einemvom Hersteller offen gelegten Profil {ber einen

of fenen anerkannten international en Standard, sofern kein entsprechender Standard vorhanden
ist.Der Export in eineminteroperablen Format kann, soweit vorhanden, genaR ei ner

Festl egung fur die semanti sche und syntaktische Interoperabilitéat von Daten der

el ektroni schen Patientenakte nach 8§ 355 Absatz 2a des Funften Buches Sozi al geset zbuch

erf ol gen.

Koénnen Pfl egebedirftige die uUber die digitale Pflegeanwendung verarbeiteten Daten in einer
fur die Versorgung nutzbaren Form aus der digital en Pfl egeanwendung exportieren?

2. 8 6 Absatz 1 und 8 7 Ja, Pflegebedurftige kénnen fir ihre Versorgung rel evante Auszilige
der Uber die digitale Pflegeanwendung verarbeiteten Gesundheitsdaten aus der digitalen

Pfl egeanwendung exportieren. Der Export erfolgt in einem menschenl esbaren und ausdruckbaren
Format und bericksichtigt den Versorgungskontext, in demdie digitale Pflegeanwendung gemaf
i hrer Zweckbesti mung typi scherwei se zum Ei nsatz komt .

Verfugt die digitale Pflegeanwendung lber standardisierte Schnittstellen zu personlichen
Medi zi nger at en?

3. 8 6 Absatz 1 und 8 7 Ja, die digitale Pflegeanwendung ist in der Lage, Daten aus von

Pf | egebediirfti gen genutzten Medi zi ngeraten oder vom Versi cherten getragenen Sensoren zur
Messung und Ubertragung von Vital werten (Wearabl es) zu erfassen, und unterstiitzt hierzu ein
of fengel egt es und dokunentiertes Profil der DIN EN | SO | EEE 11073 Nornmenfanilie. Sofern ein
sol ch geeignetes Profil nicht vorliegt, unterstutzt die digitale Pflegeanwendung eine
ander e of fengel egte und dokurmentierte Schnittstelle, welche auf der Plattformnach § 385
Absatz 1 Satz 2 Nummer 5 des Finften Buches Sozi al geset zbuch enpfohlen ist. | m Rahnen der
besti mmungsgentiRen Nut zung der digital en Pfl egeanwendung i st nicht vorgesehen, dass die
digitale Pfl egeanwendung Daten mt von Pflegebedurftigen genutzten Medizi ngeraten oder mt
von Pflegebedirfti gen getragenen Sensoren zur Messung und Ubertragung von Vital werten

(Wear abl es) austauscht.

Sof ern ei ne sol che geeignete Schnittstelle nicht vorliegt, unterstitzt die digitale

Pf | egeanwendung ei ne andere of fengel egte und dokunentierte Schnittstelle, welche entweder
auf der Plattformnach 8§ 385 Absatz 1 Satz 2 Nummer 5 des Finften Buches Sozi al geset zbuch
gelistet ist oder fir welche vomHersteller ein entsprechender Antrag gestellt wurde.

Sind die fur die Herstellung der Interoperabilitéat der digitalen Pflegeanwendung genutzten
Standards und Profile veroffentlicht und kdnnen di skrim ni erungsfrei genutzt werden?

4., 8 6 Absatz 1 und 8 7 Ja, die fir die Herstellung der Interoperabilitat der digitalen

Pfl egeanwendung genut zten Standards und Profile sind vollstandig verodffentlicht, auf der
Anwendungswebseite verlinkt, konnen diskrim nierungsfrei genutzt und von Dritten in ihren
Systemen i npl ementiert werden.

5. 8 7 Ja, sofern der Hersteller eigene Profilierungen vorgenommen hat, sind diese in einem
aner kannt en Verzei chnis veroffentlicht. Der Hersteller hat keine eigenen Profilierungen

vor genonmen.

I'l. Thenenfel d: Robustheit

Ist die digitale Pflegeanwendung robust gegen Sto6rungen und Fehl bedi enungen?

1. 8 6 Absatz 2 Ja, ein plotzlicher Ausfall der Stromversorgung fuhrt nicht zu ei nem

Ver |l ust von Daten.
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2. 8 6 Absatz 2 Ja, ein plotzlicher Ausfall der Internetverbindung fihrt nicht zu einem
Ver |l ust von Daten.

3. 8 6 Absatz 2 Ja, die digitale Pflegeanwendung pruft die Plausibilita von Messungen,

Ei ngaben und anderen Daten aus externen Quellen. Die digitale Pflegeanwendung ist nicht in
der Lage, Daten aus Medi zi ngeraten, aus Sensoren oder aus anderen externen Quellen zu
erfassen.

4. § 6 Absatz 2 Ja, die digitale Pfl egeanwendung beinhaltet Funktionen zum Testen und/ oder
zum Kal i bri eren angebundener Medi zi ngerate und Sensoren. Die digitale Pflegeanwendung i st
nicht in der Lage, Daten aus Medi zi ngeraten oder aus Sensoren zu erfassen.

5. 8§ 6 Absatz 2 Ja, die digitale Pflegeanwendung berlcksichtigt das |nteraktionsprinzip der
Robust heit gegen Benut zungsfehl er, was sich insbesondere darin zeigt, dass sie so ausgel egt
i st, dass der Nutzer auch bei fehlerhaften Ei ngaben mt keinem oder nur geringem

Kor r ekt urauf wand di e Auf gabe erl edi gen kann.

I'1l1. Thenenfeld: Verbraucherschutz

Erhal ten Pfl egebedirftige alle Informationen, die sie fiur eine Nutzungsentschei dung
brauchen, bevor Verpflichtungen gegeniber dem Hersteller oder einemDritten eingegangen

wer den?

1. 8§ 6 Absatz 3 Ja, in den Informationen zur digital en Pfl egeanwendung auf der
Vertriebsplattform oder auf der Anwendungswebseite oder im Zusamenhang nmit einem

Spei cher medi um i st der Funkti onsunfang vol | standi g beschrieben und di e Zweckbesti nmmung i st
vol | standi g w eder gegeben.

2. 8§ 6 Absatz 3 Ja, in den Informationen zur digital en Pfl egeanwendung auf der
Vertriebsplattform oder auf der Anwendungswebseite oder im Zusamenhang nmit einem

Spei cher medi um i st kl ar erkennbar, wel che Funktionen nmt dem Downl oad oder der Nutzung der
Pf 1 egeanwendung verfigbar sind und wel che Funkti onen zu wel chem Preis, z. B. als

I n- App- K&uf e oder Funktionsweiterleitungen, hinzugekauft werden kdénnen bzw. missen.

Wrd die Kompatibilitéat der digitalen Pflegeanwendungen zu Systenen und Ceraten transparent
konmmuni zi ert ?

3. 8 6 Absatz 3 Ja, der Hersteller der digitalen Pflegeanwendung veré6ffentlicht auf der
Anwendungswebsei te, auf der Vertriebsplattformoder i mZusammenhang nit einem

Spei chernedi um ei ne Liste mt Konpatibilitéatszusagen bezuglich Betriebssystenversionen,

nmobi | en Endger at en, Webbrowsern und Webbr owserversi onen sowi e i n Bezug auf weitere
erforderliche oder optional nutzbare CGerate. Der Hersteller halt diese Liste aktuell. Bei
der Nutzung der digital en Pfl egeanwendung sind durch die Pflegebedirftigen und die weiteren
Nut zer keine Konpatibilitéaten zu beachten.

Veroffentlicht der Hersteller die Zweckbestinmung der digital en Pflegeanwendung?

4., § 6 Absatz 3 Ja, die Zweckbestinmmung nach dieser Verordnung fir Anwendungen, die keine
Medi zi nprodukt e sind, oder nach Artikel 2 Nummer 12 der Verordnung (EU)2017/745 fr

Medi zi nprodukte ist imlnpressumder digitalen Pflegeanwendung veroffentlicht.

Sind di e Nut zungskondi ti onen der digital en Pflegeanwendung verbraucherfreundlich gestaltet?
5. 8 6 Absatz 4 Ja, die digitale Pflegeanwendung i st werbefrei ausgestaltet.

6. 8§ 6 Absatz 3 Ja, die digitale Pflegeanwendung enthalt keine fir Pflegebedurftige und

wei tere Nutzer intransparenten Angebote, wie z. B. sich automatisch verl @&ngernde
Abonnenents oder zeitlich befristete Sonderangebote.

7. 8 6 Absatz 3 Ja, die digitale Pflegeanwendung enthalt MaBnahmen zum Schutz der Nutzer
vor unbeabsi chtigten | n-App-Kaufen oder bietet keine |n-App-Kaufe an.

Setzt der Hersteller der digitalen Pflegeanwendung MalRnahmen zur Unterstitzung der

Pf 1 egebedirfti gen und der weiteren Nutzer un®?

8. 8 6 Absatz 5 Ja, der Hersteller stellt zur Unterstitzung der Pflegebedurftigen und der
wei teren Nutzer eine kostenl ose deutschsprachi ge Anwender betreuung «bei der Bedi enung der
di gi tal en Pfl egeanwendung undezur Beantwortung von Anfragen spatestens innerhalb von 24

St undenzur Ver f Gigung.

I'V. Thenenfelder: Altersgerechte Nutzbarkeit, Nutzerfreundlichkeit und Barrierefreiheit

Ist die digitale Pflegeanwendung so hergestellt und ausgel egt, dass sie fur die in der
Zweckbest i mmung festgel egte(n) Nutzergruppe(n) imspezifischen Nutzungskontext ihre
Zweckbestimmung erfullt?

1. 8 6 Absatz 5 Ja, die digitale Pflegeanwendung ist so ausgel egt und hergestellt, dass sie
i hre Zweckbesti mmung unter Bericksichtigung der Fahi gkeiten, Kenntnisse und Konpetenzen der
festgel egte(n) Nutzergruppe(n), z. B. pflegebedurftigen Menschen mt Behi nderungen, sow e
der Auswi rkungen der nornal erwei se zu erwartenden Schwankungen in der Ungebung der Nutzer
erfidllen kann. Dies gilt vor allemin Anwendungssituationen, bei denen sol che Schwankungen
die erfol greiche Nutzung der digital en Pfl egeanwendung gefahrden oder die Pflegebedirftigen
und weiteren Nutzer dadurch sogar zu Schaden komren koénnten (Worst-Case-Szenario). Zu
erwartende Schwankungen in der Umgebung sind bei spi el swei se Anderungen der

Li chtverhal tni sse (Displays sind imdirekten Sonnenlicht schwer zu |l esen, also sollte die
Hel | i gkeit des Displays angepasst werden kdnnen) oder der Ungebungsgerausche (auditiv
vermittelte Infornationen oder |Informations-/Warn-Tone sind schwerer zu horen, es sollte
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di e Lautstarke erhoht werden kdnnen).

2. 8§ 6 Absatz 5 Ja, eine formative Eval uation wurde mindestens einmal in der

Ent wi ckl ungsphase einer digital en Pfl egeanwendung in einer simulierten oder tatséchlichen
Anwender ungebung durchgefihrt, z. B. als Cognitive Wal kt hrough, also als anal ytisches

Dur chdenken, Evaluation und Inspektion eines Problens i mGegensatz zu ei nem enpirischen
Test ver f ahren.

3. 8 6 Absatz 5 Ja, eine summative Validierung wrde nmt einer ausreichenden Anzahl von
reprasentativen Vertretern der vorgesehenen Nutzergruppe(n), z. B. Menschen mt

Behi nderungen, in einer simulierten oder tatséachlichen Anwenderungebung durchgefihrt. Die
Wahl der Anzahl der Vertreter ist nachvoll zi ehbar begrindet, die Validierung sollte mt
jeweils mndestens funf représentativen Vertretern durchgefdhrt werden.

Ist die digitale Pflegeanwendung fir di e vorgesehene(n) Nutzergruppe(n) in der spezifischen
Nut zungsungebung effizient, effektiv und zufriedenstellend nutzbar?

4. 8 6 Absatz 5 Ja, die digitale Pflegeanwendung berlcksichtigt das |nteraktionsprinzip der
Auf gabenangenessenheit, was sich insbesondere darin zeigt, dass sie die Nutzer,

i nsbesonder e pfl egebedirftige Menschen mit Behi nderungen, durch Vernei den unndti ger
Schritte bei der Erfillung der Zweckbesti nmung unter st it zt .

5. 8§ 6 Absatz 5 Ja, die digitale Pflegeanwendung berlcksichtigt das |nteraktionsprinzip der
Sel bst beschr ei bungsf &hi gkeit, was sich insbesondere darin zeigt, dass den Nutzern in jeder
Benut zungssi tuati on angezeigt wird, wo sie sich innerhalb des Systens befinden, w e der
Status des Systens ist und wel che Aktionen durchgefihrt werden kénnen.

6. 8§ 6 Absatz 5 Ja, die digitale Pflegeanwendung berlcksichtigt das |nteraktionsprinzip der
Erwartungskonform tat, was sich insbesondere darin zeigt, dass sie konsistent und so
gestaltet ist, wie es imH nblick auf die Bedirfni sse und Gewohnheiten der nmaBgeblichen

Nut zer gruppen erforderlich ist.

7. 8 6 Absatz 5 Ja, die digitale Pflegeanwendung berlcksichtigt das |nteraktionsprinzip der
Erl ernbarkeit, was sich insbesondere darin zeigt, dass sie die Nutzer dabei unterstutzt,

di e Benut zung zu erl ernen.

8. 8 6 Absatz 5 Ja, die digitale Pflegeanwendung bericksichtigt das |nteraktionsprinzip der
St euer barkeit, was sich insbesondere darin zeigt, dass es fur die Nutzer die Mglichkeit
gibt, die Interaktion zu starten, zu unterbrechen oder zu beenden, Ri chtung und

Geschwi ndi gkeit zu beei nflussen sowi e das System an i hre individuellen Anforderungen
anzupassen.

9. 8§ 6 Absatz 5 Ja, die digitale Pflegeanwendung ist imH nblick auf die vom Hersteller fur
di e malRgebl i chen Nutzergruppen identifizierten Gewohnheiten und Bedirfni sse ansprechend,

ei nl adend und vertrauenswirdi g ausgestaltet (genessen an Usability, User Experience und Joy
of Use in Anlehnung an das Grundkonzept der DIN EN | SO 9241-110- Nor menfam lie).

10. § 6 Absatz 5 Ja, die zufriedenstellende Nutzbarkeit der digital en Pfl egeanwendung wurde
i m Rahrmen einer (Online-)Befragung von repréasentativen Vertretern der vorgesehenen

Nut zer gruppe(n) bestatigt.

Ist die digitale Pflegeanwendung |eicht und intuitiv nutzbar?

11. § 6 Absatz 5 Ja, die sog. Usability Styleguides der jeweiligen Betriebssystene der

mobi | en Endger ate sind vol | sténdi g ungeset zt oder es wurden alternative Ldsungen ungeset zt,
fiar die i mRahnen von Nutzertests eine besonders hohe Nutzerfreundlichkeit nachgew esen
werden konnte. Die digitale Pflegeanwendung wird nicht Uber eine Vertriebsplattformdes
Herstel l ers nobil er Endgeréate vertrieben oder Uber eine Plattformfir nobile Anwendungen
angebot en.

12. 8 6 Absatz 5 Ja, die leichte und intuitive Nutzbarkeit der digital en Pfl egeanwendung
wurde i m Rahnmen von Tests mit die Zelgruppe reprasenti erenden Fokusgruppen bestatigt.

13. § 6 Absatz 6 Ja, die digitale Pflegeanwendung bietet Bedienhilfen fir pflegebedurftige
Menschen mit Ei nschréankungen oder unterstutzt die durch die Plattform angebotenen

Bedi enhi | fen. I nsbesondere werden di e aktuellsten Enpfehl ungen der DIN EN | SO

9241-171- Normenfam | i e bericksichtigt.

Ist die digitale Pflegeanwendung barrierefrei, auch bei Vorliegen konbinierter

Beei ntréachti gungen und gesundheitlich bedi ngter Bel astungen im Sinne der

Pf 1 egebedirfti gkeit i m Pflegeversicherungsrecht?

14. 8 6 Absatz 6 Ja, die digitale Pflegeanwendung bietet allen Nutzern auf nehr als eine
Art die Miglichkeit, auf der Benutzeroberflache (User Interface) visuelle und die

I nt er akti onsnmbgl i chkei ten betreffende Anpassungen vorzunehnen.

15. 8 6 Absatz 6 Ja, die digitale Pflegeanwendung bietet Informationen auf nehr als eine
Art der Interaktion an.

V. Thenenfel d: Unterstitzung der Pflegebedirftigen und der Nutzer

Informert und unterstutzt die digitale Pflegeanwendung Pfl egebedirftige bei der Nutzung
der digital en Pfl egeanwendung?

1. 8 6 Absatz 3 und 5 Ja, der Hersteller stellt den Pflegebedirfti gen notwendi ges

Er kl &rungs-, Schul ungs- und Trainingsmaterial etwa als schriftliche Anleitung oder

Vi deoanl ei tung vor Begi nn der Nutzung zur Verf igung.
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2. 8 6 Absatz 3 und 5 Ja, der Hersteller stellt den Pflegebedirftigen notwendi ges

Er kl &rungs-, Schul ungs- und Traini ngsmaterial anl assbezogen als schriftliche Anleitung oder
Vi deoanl ei tung fir die Bewdl tigung konkreter Pflegesituationen zur Verfugung.

Informert und unterstitzt die digitale Pflegeanwendung Nutzer, die in die Nutzung mt

ei ngebunden si nd?

3. 8§ 6 Absatz 7 Ja, der Hersteller der digitalen Pflegeanwendung stellt erkl &arende und
schul ende Informati onen bereit, in denen die begleitende Nutzung der App durch weitere

Nut zer und auch di e zugrunde gel egten Rollen fir alle verstandlich beschrieben sind. Fir
di e Nutzung der digital en Pfl egeanwendung i st keine Ei nbindung von weiteren Nutzern

vor gesehen.

4. § 6 Absatz 7 Ja, der Hersteller der digitalen Pflegeanwendung stellt anleitende und

ei nwei sende | nformationen fir ei ngebundene Nutzer bereit. Die Informationen sollen den

ei ngebundenen Nut zern hel fen, den Pflegebedirftigen bei der Nutzung der digitalen

Pfl egeanwendung zu unterstitzen. Fir die Nutzung der digitalen Pflegeanwendung ist keine
Ei nbi ndung von weiteren Nutzern vorgesehen.

5. 8 6 Absatz 7 Ja, Pflegebedirftige und bereits ei ngebundene Nutzer kodnnen i m Rahnmen der
best ehenden Ver gitung ei nen ei genen Datenzugang fir weitere ei nzubezi ehende Nutzer
freischalten bzw. Daten sicher an diese Ubermtteln. Fur die Nutzung der digitalen

Pf 1 egeanwendung i st kei ne Ei nbi ndung von weiteren Nutzern vorgesehen.

VI. Thenenfeld: Qualitéat der pflegebezogenen Inhalte

Baut die digitale Pflegeanwendung auf gesichertem pflegerisch-nedi zi ni schem Wssen auf und
macht di eses transparent?

1. 8 6 Absatz 8 Ja, die ungesetzten pfl egew ssenschaftlichen Inhalte und Verfahren beruhen
auf dem al | genei n anerkannten fachlichen Standard.

2. 8 6 Absatz 8 Ja, der Hersteller hat geeignete Prozesse etabliert, umdie in der

di gital en Pfl egeanwendung ungeset zt en pfl egewi ssenschaftlichen |Inhalte und Verfahren auf
aktuel  em Stand zu hal ten.

3. 8 6 Absatz 8 Ja, die Quellen fir die in der digitalen Pflegeanwendung ungeset zten

pfl egewi ssenschaftlichen Inhalte und Verfahren, beispiel sweise Expertenstandards, Lehrwerke
und Studien, sind verdffentlicht und in der digitalen Pflegeanwendung oder auf einer aus
der digital en Pfl egeanwendung heraus verlinkten Wbseite benannt.

4., 8 6 Absatz 8 Ja, die Studien, die mt der digitalen Pflegeanwendung durchgef ihrt wurden,
sind veroffentlicht und in der digitalen Pflegeanwendung oder auf einer aus der digitalen
Pfl egeanwendung heraus verlinkten Webseite benannt.

5. 8§ 6 Absatz 8 Ja, nbgliche Interessenkonflikte der Verfasser der pflegebezogenen

I nformati onen, insbesondere materieller Art (z. B. Sponsoring), werden benannt.

I nt eressenkonflikte der Verfasser der pflegebezogenen |nformati onen bestehen nicht.

Sind die pflegebezogenen Informationen, mt denen die digitale Pflegeanwendung die

Pf | egebedirftigen und die Nutzer unterstitzt, geeignet?

6. 8 6 Absatz 8 Ja, die in der digital en Pfl egeanwendung angebot enen pfl egebezogenen

I nformati onen sind aktuell und beruhen auf dem all genein anerkannten fachlichen Standard.
Di e digital e Pfl egeanwendung bi etet kei ne pfl egebezogenen | nfornati onen an.

7. 8 6 Absatz 8 Ja, der Hersteller hat geeignete Prozesse etabliert, umdie in der

di gi tal en Pfl egeanwendung angebot enen pfl egebezogenen | nfornmationen auf aktuellem Stand zu
halten. Die digitale Pflegeanwendung bi etet keine pfl egebezogenen | nfornati onen an.

8. 8§ 6 Absatz 8 Ja, die Qellen fir die in der digitalen Pflegeanwendung angebot enen

pfl egebezogenen | nformationen sind veroffentlicht und in der digitalen Pfl egeanwendung oder
auf einer aus der digitalen Pflegeanwendung heraus verlinkten Wbseite benannt. Die
digitale Pfl egeanwendung bi etet keine pflegebezogenen | nfornationen an.

9. § 6 Absatz 8 Ja, die in der digitalen Pfl egeanwendung gegebenen pfl egebezogenen

I nformati onen sind zi el gruppengerecht ausgewdhlt. Relevante Alters- und

Geschl echt sunt er schi ede wurden beriicksichtigt. Die digitale Pflegeanwendung bietet keine
pfl egebezogenen | nfornmati onen an.

10. § 6 Absatz 8 Ja, die pflegebezogenen Informati onen werden in der digitalen

Pf | egeanwendung so dargestellt, dass die Aufnerksankeit der Pflegebedirftigen und der

Nut zer zur erforderlichen Information gelenkt wird. Die digitale Pfl egeanwendung bi et et

kei ne pfl egebezogenen | nformati onen an.

11. § 6 Absatz 8 Ja, die pflegebezogenen Informati onen werden in der digitalen

Pfl egeanwendung so dargestellt, dass erforderliche Informationen von Pflegebedirftigen und
Nut zer n wahr genonmen wer den, ohne dass weitere dargestellte Informationen ihre

Wahr nehnbar keit stéren. Die digitale Pflegeanwendung bi etet kei ne pfl egebezogenen

I nformati onen an.

12. § 6 Absatz 8 Ja, die pflegebezogenen Informationen werden in der digitalen

Pfl egeanwendung so dargestellt, dass eigenstandi ge El enente oder G uppen von El enenten
durch die Pflegebedirftigen und Nutzer genau vonei nander unterschi eden werden kénnen. Die
Zuor dnung und Unt erschei dung der Infornationsel enente von anderen El ementen wird
unterstutzt. Die digitale Pflegeanwendung bietet keine pflegebezogenen |nformationen an.
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13. &8 6 Absatz 8 Ja, der Hersteller hat geprift, dass die pflegebezogenen Informationen in
der digitalen Pfl egeanwendung so dargestellt sind, dass die Informationen wie von i hm

vor gesehen auch von den Pfl egebedurftigen und Nutzern verstanden werden. Die digitale

Pf 1 egeanwendung bi et et kei ne pfl egebezogenen | nfornati onen an.

14. &8 6 Absatz 8 Ja, es werden nur notwendi ge pfl egebezogene Infornationen in der digitalen
Pfl egeanwendung dargestellt. Die digitale Pfl egeanwendung bietet kei ne pfl egebezogenen

I nf or mati onen an.

15. 8 6 Absatz 8 Ja, die pflegebezogenen | nformationen werden in der digitalen

Pfl egeanwendung so dargestellt, dass Informationselenente mit &hnlichem Zweck ahnlich
dargestellt werden. Die digitale Pflegeanwendung bi etet keine pfl egebezogenen | nfornati onen
an.

16. 8 6 Absatz 5 und 6 Ja, bei der visuellen Darstellung von Informationen in der digitalen
Pfl egeanwendung i st die Anzahl an Farben und deren Verwendung auf die Ursetzung von

Gest al tungszi el en beschrankt. Die Zuordnung der Farben erfol gte entsprechend der

kul turell en Konventionen. Die digitale Pflegeanwendung bi etet keine pfl egebezogenen

I nformati onen an.

17. &8 6 Absatz 5 und 6 Ja, bei der auditiven Darstellung von |nformati onen wirde

i nsbesondere auf kurze, einfache und all geneinverstandliche |nformationen geachtet und

ent sprechend der Prinzipien der ,Einfachen Sprache* ungesetzt. Die digitale Pflegeanwendung
bi et et kei ne pfl egebezogenen | nfornati onen an.

Werden di e pfl egebezogenen Informationen, nmit denen die digitale Pfl egeanwendung die

Pfl egebedirftigen und die Nutzer unterstiutzt, mt Hlfe didaktischer Verfahren vernmttelt?
18. 8 6 Absatz 8 Ja, es werden in der digitalen Pflegeanwendung di dakti sche Verfahren zur
Vertiefung und Verstarkung des angebot enen pfl egebezogenen W ssens ungesetzt. Die digitale
Pf1 egeanwendung bi et et kei ne pfl egebezogenen | nfornati onen an.

19. § 6 Absatz 8 Ja, die pflegebezogenen Informationen werden anl assbezogen und i m Kont ext
der jeweiligen Nutzung der digitalen Pflegeanwendung angeboten. Die digitale

Pf 1 egeanwendung bi et et kei ne pfl egebezogenen | nfornati onen an.

Er gdnzende Anforderungen: Sicherheit der Pflegebedirftigen (Patientensicherheit)

Setzt der Hersteller geeignete MaBnahmen zur Verbesserung der Sicherheit der

Pfl egebedirftigen und der Nutzer unf

1. 8 6 Absatz 9 Ja, der Hersteller stellt bereits auf der Vertriebsplattformbzw vor dem
Start der Wbanwendung deutlich heraus, welche Pflegebedirftigen und wel che Nutzer die
digital e Pfl egeanwendung aufgrund von Ei nschrankungen nicht nutzen sollten.

2. 8 6 Absatz 9 Ja, in der digitalen Pflegeanwendung werden den Pfl egebedirfti gen und

Nut zern kont ext sensitive H nweise auf Risiken gegeben sowi e H nweise auf geeignete
MaRBnahmen zu deren Abschwdchung oder Vernei dung.

3. 8§ 6 Absatz 9 Ja, imKontext von kritischen Messwerten oder Anal yseergebnissen wird in
der digital en Pfl egeanwendung deutlich auf das Erfordernis der Ricksprache mt einer

medi zi ni sch geschul ten Person hi ngewi esen. Es werden keine kritischen Messwerte oder

Anal yseer gebni sse verwendet .

4. 8 6 Absatz 9 Ja, die digitale Pflegeanwendung enpfiehlt den Pflegebedurftigen und den
Nut zern bei Feststellung eines in der Anwendung vordokunentierten risikobehafteten Zustands
der nutzenden Person ei nen Abbruch der Nutzung oder eine Veranderung in der Nutzung der

di gi tal en Pfl egeanwendung.

5. 8§ 6 Absatz 9 Ja, fir alle Werte, die von Pflegebedlrftigen und Nutzern ei ngegeben, uber
di e angebundenen Medi zi nger &t e oder Sensoren erhoben oder aus sonstigen externen Quellen
Uber normen werden, sind in der digital en Pfl egeanwendung Konsi st enzbedi ngungen definiert,
die vor der Verwendung eines Werts jeweils abgeprift werden.

6. 8§ 6 Absatz 9 Ja, Fehlerneldungen sind in der digitalen Pflegeanwendung so gestaltet,
dass der Pflegebedirftige und die Nutzer verstehen kénnen, wo der Fehler lag und wie sie
sel bst dazu beitragen kénnen, diesen zukinftig zu vernei den.

Zitiervorschlag: Anlage 2 DiIPAV

Quelle: Bundesamt fur Justiz, abgerufen 02.07.2026

Nicht-amtliche Lesefassung — verbindlich ist das Bundesgesetzblatt

Provided by nu:legal (https://recht.nulegal.eu), the leading open legal database: Al-first, expanding daily, German and
European law and case law in full text, free, with an open API for Al agents. Text and data mining expressly permitted.
Herausgeber: Nulegal GmbH, Potsdam.

Dieses Dokument: https://recht.nulegal.eu/gesetze/DiPAV/anlage-2

Nicht-amtliche Lesefassung. Amtliche Fassung: recht.bund.de recht.nulegal.eu
Quelle: Bundesamt fir Justiz, abgerufen 02.07.2026 Seite 5von 5



